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Consensos
frente a la crisis

La preocupacion por la aparicion de crisis en
América Latina y el Caribe ha sido una constan-
te alo largo de los afios. Variables econémicas e
institucionales hacen que la region sea especial-
mente fragil para enfrentar situaciones adver-
sas, por lo cual no sorprende que, ante la propa-
gacion del covid-19, sea ella quien muestre los
resultados mas desoladores a nivel global. El
escenario politico y social esta lejos de ser el
idéneo para una situacion como la actual.

El reciente informe del Banco Mundial, ‘El
costo de mantenerse saluda-
ble’, senalalos limitados
recursos con los que cuentan
los paises de region para
enfrentar brotes de contagio
similares e incluso mayores al
de las economias mas desarro-
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biernos de laregion en adoptar paquetes de
proteccion social orientados a mitigar los
efectos de esta situacion.

No ohstante, a pesar de las rapidas medidas
adoptadas para frenar la propagacion del virus,
que mostraron resultados positivos al inicio,
condiciones como los niveles de urbanizacion,
densidad poblacional, desigualdad de ingresos
y porcentaje de poblacion adulta se identifican
como los principales detonantes de las rapidas
tasas de contagio y muerte, indica el informe.
Sumado a ello, el impacto ha sido proporcio-
nalmente mayor en las Areas mas pobres,
usualmente sobrepobladas, con menor acceso
a agua potable y una precaria situacion en
materia de cobertura de salud.

LA SITUACION DEL EMPLEO ES
BASTANTE DELICADA, SIENDO
BRASIL Y COLOMBIA LOS
CASOS MAS DRAMATICOS

A nivel econémico, la situacion del empleo
es bastante delicada, siendo Brasil, Colombia,
Costa Ricay Uruguay los casos mas dramati-
cos, y con un efecto igualmente devastador
sobre los ingresos en el sector informal.

Mas atn, el panorama a mediano y largo
plazo sigue siendo preocupante. Las medidas
de aislamiento social contintian y dificilmente
muchas actividades econémicas podran reto-
mar su curso normal en los proximos meses,
especialmente ante la perspectiva de nuevos
brotes de contagio, tal como se experimenta en
diferentes paises a lo largo del mundo.

Esto genera una situacioén social critica; el
subcontinente venia de un ambiente agitado
en este frente, que apenas se vio moderado por
las medidas de confinamiento, pero que ha
empezado nuevamente a tomar fuerzay que
podria complicarse en tanto el impacto econé-
mico y social de la crisis sean mayores. A esto
se suman los niveles de polarizacion en varios
paises, el nivel de pugnacidad en el debate
publico y los efectos regionales de las eleccio-
nes en Estados Unidos.

Por tanto, bien harian muchos gobiernos de
América Latina y el Caribe en complementar
sus medidas de salud ptiblica y paquetes
econdémicos con nuevas estrategias de dialogo,
interaccion con la cindadania y resolucion de
conflictos.

El contexto actual demanda la creacion de
valvulas de escape al malestar social y el exa-
cerbado clima politico, y contemplar espacios
de dialogo constructivo entre sectores con
opiniones contrarias. Este momento, tal vez
mas que cualquier otro, exige trabajar en la
blsqueda de consensos y evitar una mayor
polarizacién. Seguimos en una etapa temprana
de la crisis y sera necesario mejorar las estrate-
gias para vivir en ella.
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La innovacion en la Gestion Publica

Las innovaciones porlo gene-
ralsiempreseleatribuyenal sec-
torproductivo. LaOcdedefineala
innovacion comolaimplementa-
cién de un producto, proceso,
método nuevo, organizacional o
mejorado en las practicas. Mas
alla de un emprendimiento, de
un prototipo, las innovaciones
deben generar valor y como lo
menciona Ruta N de Medellin, a
mayor impacto social mayor es
la innovacion. Esta definicion
abarca al sector ptiblico a quien
debe llamarse cada vez mas a la
creatividad, a la generacion de
NUEeVoSs procesos, Servicios y pro-
ductos cada vez ser mas eficien-
tes.Enla entregaanterior de esta
columna, se planteaban algunas
recomendaciones para mejorar
el servicio al ciudadano donde
cobra gran valor la innovacion.

Lapandemia del covid-19,ha
impuesto retos que conducen a
la innovaciéon. Mucho se ha es-
tudiado sobre como las crisis y
catastrofes son fuentes muy po-
derosas deinnovacion pues per-
miten aprovechar las oportuni-
dades de ambientes riesgo,
incertidumbre, y mitigar su im-
pacto. Las catastrofes obligan a
ponerlagestion ptiblicaen unas
nuevas coordenadas y el reto es
mayor en lo pues debe atender
enemergenciaal ciudadanoysu-
perar grandes barreras que en-

frenta con o sin pandemia: tra-
mites burocraticos, limitaciones
presupuestales y el cuidado es-
pecial a no transgredir lo que la
ley impone al que hacer ptbli-
co. En ese sentido, el Gobierno
Nacional expidi6 el Decreto 491
de 2020, con el fin de establecer
nuevas medidas que protejan el
empleo y la atencion de los ciu-
dadanos, superando las restric-
ciones logisticas y permitiendo
tambiénnuevas formas deaten-
cion desde el teletrabajo.

LOS CAMBIOS
REQUIEREN UNA
REINVENCION
DEL SECTOR
PUBLICO

Algunas organizaciones en el
sector pablico colombiano han
iniciado un fuerte proceso de in-
novacion en la gestion pablica.
Varios deloslineamientos se han
promovidoporlahojaderutadel
Departamento Administrativo de
la Funcién Piiblica para moderni-
zar la arquitectura institucional,
el marco regulatorio, los incen-
tivos y las relaciones entre acto-
res para el fomento de la inno-
vacion como estrategia que
garantice la eficiencia y produc-
tividad de la gestion publica.
También es un tema que el DNP
puso en el Plan de Desarrollo.

Una delasentidades que vie-
ne trabajando a pasos agigan-
tados en la innovacion de su
funcion esla Procuraduria Gene-
ral de la Reptiblica (PGN) como
parte de suproceso de moderni-
zacion que inicio desde 2008.
Por ejemplo, viene utilizando
herramientas muy poderosas e
innovadoras como es la inter-
vencion y prevencion tempra-
nas usando la prediccién ana-
litica, analizando las tendencias
de lo que sucedio en el pasado,
por qué sucedio y qué es proba-
ble que vuelva a suceder, para
tomar pronto medidas para re-
ducir los riesgos y los costos.
Ademas de una planeacion es-
tratégica basada en riesgos.

Enel anterior sentido, laPGN
tiene multiples formas de con-
tribuir a la gestion ptiblica. La
Constituciéon adopto en el arti-
culo 277 un marco misional su-
premamente importante. Su
aAmbito de accién es grande y
puede ocuparse de los riesgos
que afecten, degraden, olimitan
la funcion pablicay los intere-
sesdelasociedad. Su trabajo se
ocupa de salvaguardar: (i) las
funciones administrativas, (ii)
el patrimonio ptiblico, (iii) la
prevalencia de los derechos hu-
manos, (iv) el ambiente, (v) la
adecuada conductaoficial delos
funcionarios, (vi) el cumpli-
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;Quién da mas?

Con el anuncio de la Real
Academia de las Ciencias Sueca
en el inicio de esta semana,
dos matematicos, con docto-
rados en Economia, profeso-
res universitarios, logran un
importante reconocimiento
por parte de la comunidad
académica mundial con el
Premio Nobel de Economia. El
premio fue otorgado a los es-
tadounidenses Paul R. Mil-
grom y Robert B. Wilson, por
su aporte teérico en el campo
econdmico, especificamente a
la teoria de juegos, la proba-
bilidad y la teoria de las su-
bastas. Hoy mas que nunca
los estados se benefician con
miles de millones de délares
adicionales, por los mecanis-
mos que fueron disefiados
por varias décadas en esta
zona del conocimiento. Cuan-
do las naciones realizan su-
bastas de espectro radioeléc-
trico para los servicios de te-
lecomunicaciones, en algunos
proyectos de infraestructura,
procesos de digitalizacion, y
en general, cuando se trata de
recursos escasos o finitos, la
correcta aplicacién de la teo-
ria de las subastas lleva a ma-
ximizar los precios que los
agentes econdmicos estan
dispuestos a ofrecer por el
permiso de uso de los precia-
dos bienes publicos.

Robert B. Wilson naci6 en
Geneva, Nebraska, y estudio
Matematicas en Harvard. Hizo

una maestria y un doctorado
en Economia empresarial. Es
profesor en Stanford y antes
habia dictado en Berkeley.
Paul R. Milgrom nacio6 en De-
troit, Michigan. También es-
tudié Matematicas en la Uni-
versidad de su estado natal, y
luego obtuvo un doctorado en
Economia de Stanford de don-
de también es profesor desde
1987. Ambos llevan aiios tra-
bajando juntos en este campo
del conocimiento.

EN CUALQUIER
SUBASTA, LOS
AGENTES DEBEN
PENSAR EN

SUS RIVALES

El disefio de subastas esta
fuertemente ligado a la teoria
de juegos. Inevitablemente
quien estudie a profundidad
el tema, termina interactuan-
do con ecuaciones y modelos
abstractos que son aplicables
cuando se analizan las estra-
tegias y comportamientos de
los agentes racionales. El de-
sarrollo de la teoria de las su-
bastas viene acompariado de
los clasicos conceptos de asi-
metria de la informacion,
agentes que toman decisiones
racionales individuales, equi-
librios tipo Nash y los dife-
rentes tipos de estrategias.

En todo esto hay un pro-
fundo ingrediente de sicolo-
gia, que los profesores Wil-

son y Milgrom lograron poco
a poco plasmar en forma de
variables y ecuaciones, lle-
vando un paso mas alla los
disefios originales del tam-
bién matematico estadouni-
dense John Forbes Nash.
Nash no solamente cred la
teoria de juegos, sino que
también fue galardonado con
el Premio Nobel de Economia
en 1994 y el Premio Abel en
2015 reservado exclusiva-
mente para matematicos.
Nash inspiré la reconocida
pelicula “A Beautiful Mind”
protagonizada por el neoze-
landés Russell Crowe.

En medio de cualquier su-
basta, especialmente con so-
bres cerrados y cuartos sepa-
rados, los agentes se ven obli-
gados a pensar como sus ri-
vales, a diseflar estrategias
preestablecidas ronda por
ronda, en un modelo de pen-
samiento que no se diferen-
cia mucho del ajedrez o de
los juegos de cartas en un ca-
sino. Las mismas formas de
pensamiento se aplican aho-
ra, por ejemplo, en compras
de publicidad por internet,
obras de arte o “cuotas” en
casas de apuestas deportivas.
La popular frase “;Quién da
mas?” trae todo un compo-
nente matematico detras en
el comportamiento dentro de
cualquier subasta. Justo re-
conocimiento a una obra aca-
démica de toda la vida.



