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Casos exitosos de universidades que creen en la permanencia

Unlversldad de Cartagena P)o\IIthnlco Grancolombiano

A través de la creacién del Sistema Integrado de Retencion En 2011 la universidad cred la Decanatura del Medio Universitario,
Estudiantil (SIRE) en el afio 2010 la universidad se propuso que reunid todas las areas relacionadas con el bienestar del
disminuir la desercién de alumnos. Para ello utilizé cuatro estudiante. De ahi surgié el Centro de Atencién y Servicio al
variables: académica, psicosocial, socioeconémica y monitoreo. Alumno (CASA), que buscé la permanencia de los estudiantes a
Las cifras muestran que la tasa de crecimiento fue de 36,6% en el través del contacto constante con ellos. Mediante el programa las
numero de graduados de pregrado en el periodo 2003 a 2011y cifras de desercién bajaron significativamente y entre 2008 y 2014
275% en los de posgrado. El nimero de graduados de maestria y modalidad presencial y de 43% a 1% en

Universidad del Atlantico

Se ha destacado por ¢l fortalecimiento de sus programas de
permanencia, sobre todo por sus estrategias con monitores
solidarios y tutorias académicas en materias que representan
mayores dificultades como matematicas, fisica, quimicay
competencias comunicativas. La atencién a estudiantes por pa
de monitores pasé de casi 600 en 2011 a mas de 3.000 en 2013,
en tutorias, de cerca de 1.900 en 2011 a méas de 3.000 en 2013.
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Factores econdmicos, personales, politicas de Estado y estrategias de las |ES, hacen parte de los puntos que inciden en las tasas de desercion. / archivo - EiEspectador

Algunas IES tienen indices de 53%

Desercion,
squé estamos
haciendo mal?

Aungue hace una década se trazaron
estrategias para disminuir el fenémeno, hoy
se mantiene casiigual (45,8%). Preocupan
tasas de universidades de alta calidad.
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En noviembre de 2010 el presi-
dente Juan Manuel Santos se reu-
nié con los principales actores de
la educacion superior colombia-
na para tratar de frenar un pro-
blema que se le estabasaliendode
las manos al pais. Los altos indi-
ces de desercion en las universi-
dades aparecia como un peligro-

SO MONSITUO Cuyos costos socia-
les y econémicos no dejaban de
generar preocupacion. Por eso,
en la Casa de Narifio, firmé un
acuerdo nacional con el que se
buscaba enfrentar ese peligroso
ogro llamado desercién.
Laideaeraque cayeradel 45%al
40%, Pero cinco afios después, las
medidas no parecen ser tan efec-
tivas: hoy esa cifra es de 45,8%.
;Por qué atin se mantiene tan al-
ta? ;Qué factores estin permi-
tiéndole crecer? ;Qué estamos

haciendo bien? ;En qué tenemos
que mejorar?

Aesaspreguntasel paisllegéun
poco tarde. Hasta principios de
este siglo, en palabras de Fernan-
do Isaza, exrector de la Universi-
dad Jorge Tadeo Lozanoy expre-
sidente de la Asociacién Colom-
biana de Universidades (Asctin),
Colombia no se habia dado cuen-
ta de que uno de cada dos estu-
diantes que ingresaban a una ins-
titucién de educacién superior,
no terminaba su carrera.

De hecho, sélo hasta 2003 em-
pezaron a hacerse estudios serios
para examinar qué andaba mal. Y
aunque las primeras pesquisas
apuntaban a que las dificultades
econdmicas eran el eje del pro-
blema, poco a poco el pais empe-
zd adarse cuentade que eneselio
influyen diversos factores: perso-
nales, familiares, académicos,
institucionales, politicas de Esta-
do, estrategias universitarias...
Es, a los ojos de Gabriel Silgado,
decano del Medio Universitario,
de la U. del Rosario, un tema de-
masiado complejo en el que en-
tran a jugar diferentes causas que
habria que examinar con pinzas.

Pero, como cuenta Isaza, por
descubrirlos demasiado tarde es
que hoy las cifras no son alenta-
doras. “Es un asunto que no se
puede resolver en poco tiempo.

No es facil lograr una reduccion
enun corto plazo”, dice.

Sin embargo, los indicadores
parecen ir en sentido contrario.
Como lo mostré hace unos dias el
Observatorio de la Universidad
Colombiana, basado en el Siste-
ma para la Prevencion de la De-
sercion de la Educacién Superior
(Spadies), hay instituciones que
presentan una tasa de desercion
superior al promedio nacional.
La del Externado, al término de
diez semestres, por ejemplo, esde
53,5%.LadelaU.Central,de 53,2%;
la del Bosque, de 50,6% y la de U.
Sergio Arboleda, de 49,4%.

Y, para Carlos Mario Lopera,
director del Observatorio, el he-
chode que dos universidades con
acreditacion de alta calidad estén
en los primeros puestos del esca-
lafén bogotano es preocupante.
Para él, los altos indices de deser-
cion en el pais podrian mostrar

)) Los altos indices

de desercion en el
pais podrian mostrar
una especie de
fracaso del sistema

de educacion superior.

una especie de fracaso del siste-
ma de educacién superiory de las
mismas instituciones.

“Eso confirma su incapacidad
de motivar, retener y dar herra-
mientas de bienestar, calidad v fi-
nanciamiento a los estudiantes,
Invertir millonarios recursos en
publicidad y permitir que no se
gradie el 50% de los alumnos, es
frustrante”, argumenta.

Para hacerle frente, varias uni-
versidades han creado estrate-
giasconresultados masalentado-
res. La U. Nacional, que tiene un
indice de 31,9%, ha tratado de for-
talecer su programa de bienestar
paraayudar alos mas vulnerables
y cambié desde hace unos seis
aios la manera en que los estu-
diantes desarrollaban el pénsum.

“Launiversidad empezdaofre-
cer cupos de créditos para inscri-
bir las asignaturas. Eso les permi-
ti6 a los estudiantes usarlos como
mas les conviniera. Es decir,
mientras un alumno gastaba todo
e inscribia varias materias, otro
podia ver menos clases. Eso les
permitié estudiarasuritmo sinla
presién econdmica detrds. Todas
las universidades deberian brin-
darles la oportunidad de ir mads
lento”, explica Mantilla.

Justamente, el tema financiero
es, para algunos, el principal fac-
tor de desercion. Francisco Ca-
jiao, experto en educacion y rec-
tor de la Fundacién Universitaria
Cafam, es uno de ellos. Segiin sus
cuentas, el 60% de quienes aban-
donan las aulas lo hacen porque
notienen con qué pagar el semes-
tre. “El Gobierno piensa que el
problema econémico se reduce
en estratos 1 y 2, pero resulta que
los estratos 3, 4 y 5 tienen dificul-
tades de financiamiento”.

Pero ademas de este factor, hay
otros puntos que entran en la lista
de preocupaciones. Eso, y un con-
texto muy diferente al de hace 15
afios, en el que no se puede negar
los logros en cobertura en pregra-
do (entre 2002 y 2014 paso del
24.4% al 46%). Sin embargo, como lo
muestran Fabio Sdnchez y Juliana
Mirquez, profesores de la facultad
de Economia de la U. de los Andes,
a la par que crecia ese indicador
también aumentaba la desercion.

En su estudio “La Deserci6n en
la Educacién Superior en Colom-
bia durante la Primera Década del
Siglo XX1: ;Por qué ha aumentado
tanto?”, puf)hcado en 2012, los au-
tores dan pistas de los motivos. Se-
gun sus céleulos, el nimero de es-
tudiantes en educacién superior
(sin contar el SENA) pasd de



