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1 primero de ma-

yo de 1984, me

llamé muy tem-

prano mi mentor

amigo, paisano y
maestro, Alfonso Reyes
Echandfa, para decirme
que pasaria por mi para
que ambos fuéramos al
Capitolio, en donde se en-
contraba el cuerpo sin vi-
da del joven y brillante
ministro de Justicia, Ro-
drigo Lara Bonilla, asesi-
nado la noche anterior
por las mafias del narco-
trafico.

Por cruel ironia de la
historia, cuando nos diri-
giamos al Capitolio se
nos unié Jaime Pardo
Leal, entonces lider sindi-
cal y magistrado del Tri-
bunal Superior de Bogo-
ta. Quién iba a creer que
apenas unos dieciocho
meses después el magis-
trado Reyes Echandia mo-
rirfa en el Palacio, victi-
ma de la estupidez politi-
ca del M19.y la desorde-
nada reaccion de la Fuer-
za Publica (esperando un

cese al fuego que nunca lle-
g06). Y, Jaime Pardo Leal,
ya como excandidato de la
Unién Patridtica, iba a ser
asesinado en 1987 salien-
do.de su pequefia casa de
descanso en La Mesa, en
una macabra alianza entre
narcotraficantes y bandas
paramilitares sin control
oficial. Un 30 de abril, ha-
ce veintinueve afios, cuan-
do llegaba a su residencia
a refugiarse de todos los
sinsabores en el hogar de
su joven esposa Nancy y
sus pequenios hijos, los
malandrines del narcotrafi-
co, usando a un adolescen-
te, segaron su vida cuando
se transportaba en un ca-
rro no blindado, que para
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la época ya los usaban los
delincuentes.

Ahora que esta de moda
ensalzar vidas de mafiosos,
asesinos y corruptos, debe-
riamos transmitirles a las
nuevas generaciones, que
este pais ha dado hombres
de altura intelectual y mo-
ral como Rodrigo Lara Bo-
nilla. La vida me dio la in-
mensa satisfaccion de cono-
cerlo en los bancos univer-
sitarios. Venia de la provin-
cia huilense y tenia ese des-
parpajo, alegria, y sentido
del humor de los opitas. Ya
se veia el diserto, cultoy fo-
goso orador que fue. Ape-
nas salido de las aulas fue
designado alcalde de Nei-
va, y como pasé siempre
en los cargos que ocupd,
dejo honda huella. Era —y
asi se mantuvo siempre—
un liberal de izquierda.
Nunca fue calculador, arri-
bista, y mucho menos
‘transfuga’. Tenia una soli-
da formaci6n politica.

Siendo liberal socialista,
no comenzd su carrera pu-
blica en el oficialismo, ni
buscando aleros protecto-
res, sino en los ‘peladeros
de la oposicion’. No perte-
necia a esa nueva genera-

cién de parlamentarios mu-

dos, que mantienen gran-
des caudales politicos, no
por sus intervenciones par-
lamentarias, sino per acei-
tar magquinarias burocréti-
cas, con el eoncurso de los
gobiernos de turno sin im-
portar su divisa ideolégica
o politica.

Fue victima de una infa-
me celada del narcotréfico,
lo que no lo arredr6, sino
que, dado su talante, lo em-
pujé mas hasta convertirse
en el principal acicate con-
tra una mafia que en ese
momento contaba con la
laxitud de la sociedad co-
lombiana. Apenas tenia
treinta y siete afios, cuan-
do, con la complicidad de
esa sociedad tolerante
(que lo dejo solo como dije-
ra nuestro rector Fernando
Hinestrosa en la clinica del
Country), la mafia se le
atraveso en su camino. So-
metido a toda clase de ame-
nazas, se iba al exterior pa-
ra regresar fundando un
nuevo movimiento politi-
co, que dada su-condicion
real de lider, gran orador,
profesor universitario, y
brillante parlamentario, lo
hubiese llevado al solio de
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Disefio y poder

® Cémo decidir me-

jor? Asi de simple

y de compleja es

la pregunta que

responde el Ma-

nual de Andlisis y Disefio

de Politicas Publicas, es-

crito por un grupo de pro-

fesores e investigadores

de la Universidad Exter-

nado, dirigidos por Gon-
zalo Ordéiiez.

Las politicas ptiblicas
son més importantes aho-
ra que hace unos afios en
Colombia, y una buena
razén para ello es que
son politicas que adopta
el Estado, y la influencia
de este no ha parado de
crecer. Del 2002 al 2012,
el presupuesto general
de la nacién, en términos
corrientes, crecié 150
por ciento. El peso del
presupuesto en el PIB
también ha venido cre-
ciendo. El bienestar de
los colombianos en el
2013 se ve mds influen-
ciado por el Estado, que
hace 10 afios. La influen-
cia de las normas crece

cuando el Estado tiene ma-
yor capacidad para asegu-
rar su cumplimiento.

Pero, ¢ha crecido la efec-
tividad del gasto? Esa pre-
gunta es mas dificil de res-
ponder. No hay mucha in-
formacién sobre la efectivi-
dad en el pasado, e instru-
mentos como las evalua-
ciones de politicas que co-
ordina el DNP'necesitaran
més tiempo antes de per-
mitirnos comparaciones
intertemporales. Gasto in-
efectivo es desperdicio de
recursos que, por mas que
crezcan, siempre serdn es-
casos.

La vida nos ensefla que
el ‘ciclo de las politicas pti-
blicas’ (identificacién del
problema, formulacién,
decisién, implementa-
cién, monitoreo y evalua-
cién, continuacién o termi-
nacion), rara vez se cum-
ple. Pero también sabe-
mos que es mds dificil ana-
lizar y disefiar politicas si
no partimos de ese supues-
to del ciclo. El Manual
ofrece, para cada una de
las etapas, herramientas
sencillas identificadas me-
diante la revision de litera-
tura, que no requieren soft-
ware v, por tanto, son apli-

cables no solo en un minis-
terio, sino en la mds peque-
fia de las alcaldias.

En el fondo, hay dos pro-
blemas estructurales fren-
te a los cuales el Manual es
una herramienta util. El
primero es el de la capaci-
dad: de los 1.100 munici-
pios colombianos -nimero
que sigue creciendo-, mas

del 90 por ciento tienen -

tan pocos recursos que no
estan en capacidad de de-
sarrollar politicas propias,
solo de canalizar progra-
mas nacionales. Esta esca-
sez incluye los recursos hu-
manos: pocos profesiona-
les capacitados para el di-
sefio de politicas (aun si se
apelara a bolsas), por lo
que vehiculos de difusién
de herramientas relativa-
mente sencillas de aplicar,
como el Manual, son im-
portantes. Atun donde hay
profesionales de buen ni-
vel, las técnicas de estruc-

turacién de problemas -las

que nos permiten no resol-
ver el problema equivoca-
do- diferentes al Marco Lé-
gico son relativamente po-
co conocidas, con lo que,
frecuentemente, carece-
mos de métodos para anali-
zar problemas, con supues-
tos, diferentes a los de la
causalidad lineal, tan esca-
sa en los temas sociales.

El segundo es el del po-
der: el analista de politicas
publicas puede ser un con-
sultor o técnico de nivel al-
to, incluso, en las organiza-
ciones, pero no es €l quien
decide. Por bueno que sea
su andlisis, debe convencer
a quien sf tiene poder de
que lo adopte, y el Manual
tiene herramientas para
ello. Aunque sabemos que,
con frecuencia, quienes to-
man las decisiones simple-
mente no quieren ser influi-
dos. El problema del poder
no lo resuelve ninglin ma-
nual ni norma, sino incenti-
vos positivos para quien di-
sefie bien, y negativos -aun-
que no necesariamente des-
titucién- para quien no lo
haga. Se resuelve con po-
der.

*Profesor, U. Externado
gustavovaldivieso@yahoo.com
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mejor educacion
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eter Drucker planteé en 1998 que las

grandes universidades serian una ‘reli-

quia’ en 30 afios; han pasado 15 y atin

no lo son. Otros académicos han argu-

mentado que muchas se diferencian po-
co, en su método de docencia, de las de la Edad
Media.

Son formas, extremas, de subrayar la necesi-
dad de evolucién de las universidades, por su
responsabilidad con la sociedad, mediante la in-
corporacién de nuevas tecnologias, particular-
mente de informacién y comunicacion. Esta ne-
cesidad es evidente, y todas estas instituciones,
de acuerdo con su grado de desarrollo y su perfil
de estudiantes -pregrado, maestria y doctorado-
deben incrementar sus esfuerzos para lograr
una mayor efectividad en el proceso educativo.

Las universidades en el mundo y, en particu-
lar, en Colombia e Iberoamérica, son extremada-
mente heterogéneas y su calidad es muy varia-
ble. El mercado no reconoce, en muchos casos,
estas diferencias, y los estudiantes, en especial
los que provienen de familias de bajos ingresos,
tienen grandes dificultades en seleccionar sus
universidades y las equivocaciones son multi-
ples. Ademads, en muchas ocasiones, no hay en
la sociedad un conocimiento suficiente de los
distintos tipos de educacién, que varian entre
educacién 100% presencial, la tradicional, y
educacién 80% o més en linea, usanto las TIC.

Larealidad es que, en la mayor parte de los ca-
sos, en las universidades de buen nivel de cali-
dad, el sistema utilizado es hibrido: se combi-
nan la educacién presencial y las TIC. Es una for-
ma de responder a los requerimientos de la so-
ciedad, que es hoy hibrida. La combinacién de
los dos esquemas es compleja y requiere el con-
curso decidido de profesores y estudiantes. )

Encuestas realizadas en EE. UU. desde el
2002, muestran que, aun cuando en ese afio 6,7
millones de estudiantes tomaron cursos en li-
nea, falta camino por recorrer en la aceptacién
por parte de directivos, profesores y empleado-
res de la efectividad de la educacién en linea y,
mas atin, de la educacién hibrida que, segtin es-
tudios recientes, arroja mejores resultados. Exis-
ten inquietudes, ademas, acerca de los costos
que podrfa demandar una educacién hibrida de
alta calidad.

Como resultado'de lo anterior, un niimero im-
portante de universidades no incluye en su pla-
neamiento estratégico dicho enfoque. No hay
datos comparables en Colombia o en Iberoamé-
rica, pero seria légico suponer que la aceptacién
y la incorporaci6n en los planes estratégicos de
las universidades sean atin menores que en EE.
UU. Es esencial, mejorar el nivel de entendi-
miento de la comunidad universitaria, con parti-
cular la de los estudiantes, que serian los benefi-
ciados o perjudicados por la calidad de educa-
cién. .

No hay duda de la necesidad de mejorar sus-
tancialmente el nivel general de la educacién su-
perior colombiana. El uso adecuado de la educa-
cién hibrida constituye un camino importante
para lograrlo, pues permitirfa complementar los
recursos disponibles en las universidades loca-
les, con los materiales producidos por los princi-
pales centros de excelencia mundiales. Algunas
universidades y asociaciones de universidades,
principalmente de los EE. UU., tienen una oferta
importante de cursos masivos de educacion en li-
nea, que puede aprovecharse para complemen-
tar los recursos de las universidades colombia-
nas y ofrecer cursos hibridos de muy bien nivel.

“Exrector de la Universidad de los Andes




