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Innovacion abierta, reto para empresas

Quereconocidas compaifiias
detallamundial vengan hablan-
do desde hace ya varios afios de
‘Innovaci6n abierta’' no es una
novedad. En el mundo empre-
sarial y en el Ambito universi-
tario cada vez son més frecuen-
tes las convocatorias de
concursos internacionales de
innovacién impulsados por es-
tas firmas. En el ambito nacio-
nal, se observa un crecimiento
gradual en el namero de even-
tos de innovacién participativa
y algunas empresas han inicia-
do este camino para la genera-
cibndeideasconvinculacionde
actores externos. Por ejemplo,
en proximos dias se realizara
unanuevaediciéndel “OpenIn-
novation Summit” en Bogota.
;Por qué puede ser oportuno
este momento para que univer-
sidades y empresas fomenten
espacios de innovacion abierta
en Colombia?

Paralas empresas, lainnova-
cion abierta ha aparecido como
una estrategia complementaria
alasformasmaéstradicionalesde
produccién interna de nuevas
ideas, productos y servicios. El
caricter ‘abierto’implicaquelas
fronteras de la compafiia se ha-
cen mas permeables facilitando
que otros actores, a menudo jo-
venes, contribuyan enlos proce-
sos de innovacién del negocio.
Gigantestecnol6gicos como Goo-
gle y Facebook popularizaron
desde hace varios afios ciertos
modelos de innovacién abierta,
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comolasllamadas ‘Hackatones',
los cuales fueron luego adopta-
dos en muchos otros sectores de
la economia mundial.

+Qué beneficios puede brin-
dar la innovacién abierta a em-
presasyuniversidades? Estoses-
pacios les permiten a los
negocios explorarnuevasposibi-
lidadesymercados, recibirideas
frescasque seapartandelos mo-
delosmentalesdominantesenla
propiaorganizaciényresolverde
manera creativa necesidades de
sus clientes. Todo ello, por su-
puesto, se puede traducir a me-
dianoplazoenimportantesopor-
tunidades de crecimiento. Por el
ladodelaeducaciénsuperior, las
universidades continuamente
buscan estrategias que permitan
a sus estudiantes tener un ma-
yor contacto con probleméticas
de su entorno empresarial y so-
cial y poner en préctica sus ca-
pacidades y conocimientos para
encontrar soluciones. Pero este
temadelainnovaciénabiertano

solamente esta movilizando a
instituciones educativas y em-
presas, considero que las gene-
raciones actuales de jovenes lo
estin demandando. Las expecta-
tivasdelosnuevosprofesionales
pareceninclinarse cadavezmas
haciaelemprendimientoyeltra-
bajo independiente. La seguri-
dadlaboral alargoplazo, queera
unvalor fundamental paragene-
racionesanteriores parecetener
menor peso oinclusose havuel-
to en el modelo que no quieren
imitar algunos jovenes. No debe
sorprendernos entonces que,
cuandolascompafiias convocan
a estos espacios de innovacion
abierta, larespuestade estudian-
tes universitarios y profesiona-
les jovenes sea tan entusiasta.
Esto ocurre no solamente en
otras latitudes sino en los even-
tos pioneros que en los Gltimos
afios se han realizado en el pais.
Pareciera entonces que se
estd dando un clima adecuado
para que empresas y universi-
dadesen el paisimpulsenymul-
tipliquen lasiniciativasdeinno-
vacion abierta. De esta manera
se podria construir progresiva-
menteunecosistema condiver-
sasherramientasymodelos que
permitan a la sociedad en ge-
neral, pero especialmente a
nuestras nuevas generaciones
aportar de manera directaala
creacion delos productosy ser-
vicios que todos necesitaremos
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Para crecer con competit

Lacompetitividad se convier-
te hoy por hoy en un concepto
muy amplio que va desde la ca-
pacidadquetienenlasempresas
para realizar alianzas realmen-
te estratégicas, crearredes, cls-
ters, generar productos altamen-
te sofisticados y diferenciados,
reconversion, hasta la imple-
mentacion de estrategias que
permitanponerlosproductosen
cualquier parte del mundo en el
menor tiempo posible, utilizan-
do eficientemente 1os recursos
y generando ganancias crecien-
tes de los mismos.

Lalogisticaesun factor funda-
mental para alcanzar esta com-
petitividad tantoenlos mercados
nacionales como en los interna-
cionales. El buen desempefio lo-
gistico comprende un conjunto
de variables -como infraestruc-
tura, competitividady calidaden
servicios de transporte; eficien-
ciay eficacia en aduanas y puer-
tos; capacidad de seguimiento y
localizacién de mercancias, en-
tre otros-, que permiten optimi-
zarlos tiemposy costos de trans-
porte, almacenamiento y
distribucion, desdelafase de su-
ministro hasta el consumidor fi-
nal. El informe de competitivi-
dad presentatres fases quedebe
tener un pafs paralograr un cre-
cimiento sostenido en el media-
no y largo plazo, cabe resaltar
quelalogisticaseencuentrapre-
sente en cada una de las etapas.
En la primera fase: condiciones
basicas, en el pilar de infraes-
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tructura de conectividad que in-
volucra variables como costo de
transporte terrestre a puertoy a
mercadosinternos. Porotrolado,
dentro del pilar medio ambien-
te y su variable disposicion ade-
cuadaderesiduossolidos, lages-
tion de la logistica inversa
permite un control eficiente y
costo 6ptimo de residuos.
Enlasegundafase, denomina-
daeficiencia, consupilardeedu-
caciénsuperiory capacitacion, la
generaci6n de nuevas ofertas de
programa como logistica, acor-
dealastendenciasinternaciona-
les, enmarcado dentro de un
mundo globalizado que permita
reinventarse y solucionar con
prontitud y eficiencialos cuellos
de botella de una organizacion;
generarnuevasideasdenegocios
que puedan llevarse a cabo y
mantenerse en el mercado; con-
tribuirdn a transformar el apara-
to productivo de un pais.
Enlatercera fase se tiene so-
fisticacion e innovacion consus

ividad

subpilaressofisticacion y diver-
sificaci6n e innovacion y dina-
mica empresarial.

Segin Housman, un pais pue-
deteneresecrecimientososteni-
do en el mediano y largo plazo
detresformas: 1, Productividad,
2. Aumento en la calidad de pro-
ducto, y 3. Sofisticacién. En es-
tastres diferentes formas de cre-
cimiento, la logistica vy
produccién se constituyen en
parte fundamental para lograr
este crecimiento, al encargarse
de realizar una adecuada selec-
cién de proveedores, implemen-
tar procesos de produccién que
permitan generar productos y/o
servicios sofisticados e innova-
dores y por tiltimo al implemen-
tar estrategias de distribucién
tantoanivel nacional comointer-
nacional que hagan que los pro-
ductos puedan llegara cualquier
parte del mundo en el menor
tiempo posible, costo y en las
condiciones adecuadas.

Conelfinde conocerlasmejo-
res practicas que actualmente se
estdAnimplementadoentemaslo-
gisticos y de produccién, la Uni-
versidad del Rosario a través de
laEscuelade Administraciéncon
el programa de Administracién
en Logistica y produccion reali-
zarasuQuinto CongresoInterna-
cional de Logistica que vontara
con la participacion empresas
como Tostao’, Stanton, Alpina, Ce-
mex, BAT, Knuhe Nagel, Celpa
ZonaFrancay Miniso, entre otras.
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Economia y
cambio climatico

Dos hechos recientes invitan a poner el
tema del cambio climético en el centro de la
agenda global: por un lado, el preocupante re-
porte del Panel Intergubernamental del Cam-
bio Climético (Ipce) y, segundo, el Premio No-
bel de Economia otorgado a William Nordhaus
y Paul Romer.

Las conclusiones de la investigacion auspi-
ciada por Naciones Unidas, en la que participa-
ron 91 cientificos de 40 paises son contunden-
tes: si las emisiones de gases contintian a su
ritmo de crecimiento actual, en 2040 la atmos-
feraestara 1,5 grados centigrados porencimade
los niveles preindustriales, con consecuencias
como frecuentes inundaciones en zonas coste-
ras, sequias, incendios de bosques y mayores ni-
veles de pobreza.

Evitar este escenario requerird unareduccion
de entre 6% y 9% de la emision de gases con efec-
to invernadero en todos los paises por los pro-
ximos 50 afios. Ser4 necesario hacer esfuerzos
que permitan revertir los dafios ya causados
sobre la atmoésfera, asi como atacar las prin-
cipales fuentes detras del cambio climético: la
destruccion de los bosques y la quema de com-
bustibles fésiles.

Algunossectores de la economiahan mostra-
do su rechazo. Cumplir con las metas sefiala-
das implicaria dejar de explotar buena parte
del carbén, petréleo y gas que estan en el sub-
suelo. El lobby de varias compafifas de indus-
trias extractivas y las prioridades politicas en
paises como Estados Unidos, China, India, Ru-
sia, eincluso Brasil, ante el muy probable triun-
fo de Bolsonaro, generan un alto escepticismo
sobre el logro de dichas metas. M4s atn, han
contribuido a crear una narrativa errada segn
la cual el desarrollo econ6mico es incompati-
ble con la lucha contra el cambio climatico.

Esto contrasta con la decisién de otorgar el
Premio Nobel de EconomiaaWilliam Nordhaus
y Paul Romer por sus trabajos sobre el cambio
climético y la innovacién. De manera especifi-
ca, por contribuir a entender las variables por
las cuales se pueden alcanzar niveles de desa-
rrollo sostenibles y sustentables, a partir del
analisis de las interacciones entre la economia
de mercado, la naturaleza y el conocimiento,

Nordhaus, en particular, haintegrado el cam-
bio climatico al analisis macroeconémico de lar-
go plazo, lo que permite estudiarla relacion en-
trelaeconomiay el clima: el costoen elaumento
de las emisiones de CO2, sus impactos sobre la
actividad econémica, y las consecuencias de
diferentes politicas ptiblicas en esta materia.

Su diagnoéstico sobre las medidas que se han
adoptado en los iltimos afios, y frente al infor-
me del Ipcc son bastante pesimistas: “en la lu-
cha contra el cambio climéatico, necesitamos
cientificos, necesitamos economistas, necesita-
mosnegociadores, necesitamosinnovadoresen
el mundo de la empresa. Por ahora no estamos
haciendo nada”, dijo recientemente.

Y es que el reto no es menor: se requieren
disefios institucionales que permitan que miil-
tiples paises adopten politicas de manera co-
ordinada; que sean capaces de poner los obje-
tivos globales por encima de sus agendas
individuales y cortoplacistas.

Estas medidas de politica seran muy difici-
les de lograr si no van acompafiadas de inicia-
tivas “de abajo hacia arriba” donde la ciuda-
dania ejerza cada vez més presién para que el
cambio climético ocupe un lugar prioritario
en la agenda del desarrollo. Es claro que los li-
deres mundiales actuales son inferiores a un
desafio que sobrepasa cualquier referente del
pasado.



