El sector en tiempos d

Una de las variables
que condicionan

el funcionamiento
de la industria

es la seguridad,

por eso Réport
Colombia consulté

a diferentes actores
del turismo sobre las
consecuencias que
tiene para el pais y la
regién las recientes
protestas que han
sacudido a Chile,
Ecuador y Bolivia.

El mundo se encuentra
cada vez mds interconecta-
do. Las tensiones geopoli-
ticas y geoecondmicas, el
terrorismo, las amenazas a
la salud y la contaminacién
ambiental, perjudican no
solo la imagen de los desn-
nos sino también del territo-
rio del que hacen parte.

En Sudamérica, las re-
cientes protestas que han sa-
cudide a Chile, Ecuador ¥
Bolivia si bien alin ne han
afectado de forma directa
al sector, si podrian incidir
a mediano plazo en la de-
cision de viaje y en la per-
cepeion del continente. Pa-
ra Paula Cortés Calle, pre-
sidente ejecutiva de Anato,
los factores sociales, econd-
micos y politicos tienen in-
jerencia en el turismo: “En
este momento eslamos ex-
pectanies sobre cOmo se van
a comportar las economias
de estos paises”, anotd.

La lider gremial asegurd
que por ahora las reservas
de los nacionales
destinos sudamericanos no

a otros

se han visto comprometi-
das. Pero subrayé que las

preferencias de viaje de los
turistas estén en constan-
te cambio, de modo que si
existe alguna coyuntura en
un pafs o regi6n, no dejarin

de v
riin cambiar de destino. *“En

r sino que preferi-

este punto las agencias se
han convertido en una im-
portante herramienta, pues
son las que con su conc
miento y profesionalismo,
tienen la capacidad de dise-
fiar un paquete que se ajuste
a las necesidades actuales”,
afadidé

Manuel Leguizamon

Para Manuel
man, docente de citedra e
investigador de la Univer-
sl
variables que condicionan
el funcionamiento de la in-
dustria es la seguridad. “En
2016 Turquia recibia mds
de 40 millones de turistas,

Leg

ad Externado, una de las

pero se produjo un golpe de
estado que llevé a que en
dos afios esta cifra cayera
un 50%", expuso,

En el
bia, explicé el académico,
en 2016 tras la firma de los

caso de Colom-

acuerdos de paz con las Farc,
las instituciones emprendie-

“Un extranjero
no diferencia
entre el
contexto de
Colombia o el
de otro pais de
Sudameérica,
pues toma en
consideracion
la regioén”,

e

MANUEL LEGUIZAMON

e agitacion

José Luis Egas

ron la tarea de cambiar la
imagen del pafs y exponer al
mundo la rigueza natural y
humana de sus territorios.
Los imaginarios que gi
raban en torno a la delin-

cuencia, el narcotrifico y el
terrorismo fueron transfor-
médndose. A la par, sobrevi-
no una avalancha de noti-
cias positivas aunadas a las
campafias de promocidn:
“El riesgo es que te quieras
quedar”, ‘Colombia, tierra
de la sabrosura’ y ‘Colom-
bia, siente el ritmo’

Un afio después de los
acuerdos, el pais sali6 de la

NOV11/19

lista negra de los destinos
que Estados Unidos reco-
mienda no visitar. Fue ubi-
cado en la categoria dos, en
el cual se encuentran Bra-
sil, México, Francia, Italia
y Bélgica. De manera si-
milar sucedié con los Tra-
vel Warning de Jap6n, Rei-
no Unido, Francia y Corea
del Sur.

En ese contexto, el es-
cenario de convulsién en
el que se han visto inmer-
sos algunos paises del con-
tinente, asegurd Leguiza-
mon, puede que menoscabe
la cada vez mds afianzada
reputacion del territorio na-
cional como destino. “Es
dificil que un europeo, un
asidtico 0 un norteamerica-
no diferencie con claridad
entre el contexto de Colom-
bia o ¢l de Bolivia, Ecuador
o Chile, pues el viajero to-
ma en consideracién la re-
eidn. Esto afecta la decision
de viaje al territorio nacio-

nal”, agregd
La ruta de los turistas ex-

tranjeros parte de Colom-
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