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Especial / Posgrados

¢En donde formarse
en desarrollo humano?

Una corriente orientada al ambito organizacional y que esta enfocada
en la motivacion de los trabajadores para hacer mejor sus labores.

oogle, SAS Institute
G y NetApp son los

tres lugares en los
que los profesionales se dis-
putan una vacante, Segin
la tercera edicién del ‘ran-
king’ mundial Best Multina-
tional Workplaces, estos
son los mejores lugares
para trabajar.

La reputacién no se la
han ganado por nada. Para
estas empresas el capital
méas importante de la com-
paiifa es el humano. Por eso
generan estrategias para
motivarlo. Precisamente,
conscientes de la importan-
cia que deben tener las per-
sonas en las organizacio-
nes, la academia oferta pos-
grados enfocados enel desa-
rrollo humano organizacio-
nal.

“El desarrollo del talento
humano no se centra solo
en un area, ni en procesos
administrativos, se dirige
hacia la identificacién y po-
tencializacién de habilida-
des delas personas y adqui-
sicién de conocimiento que
finalmente surgen de la di-
namica organizacional”,
dice Yuly Fang Alandette, di-
rectora de la Maestria Desa-
rrollo Humano en las Orga-
nizaciones de la Universi-
dad Tecnolégica de Bolivar.

Esta maestria trabaja
para fomentar en sus estu-
diantes la importancia de
las personas dentro de las
organizaciones. Enotraspa-
labras, centra su interés en
formar profesionales com-

prometidos con la relacién

personas -trabajo, como eje
central del funcionamiento
de toda organizacién.

La directora explica que
“los nuevos modelos de de-
sarrollo humano se centran
en potencializar las compe-
tencias del capital humano
para crear capital social. Lo
anterior permite definir una
relacién estrecha entre su
bienestar y su desemperio.
Un trabajador feliz, que en
sus diferentes dimensiones
se encuentre satisfecho,

Otras estrategias

Potenciar las habilida-
des de los trabajadores ge-
nera bienestar laboral y
contribuye con la producti-
vidad de la empresa, pero
no es la tinica forma de ha-
cerlo. Existen otras estrate-
gias que ayudan a conse-
guir esto y, por consiguien-
te, logran que los trabajado-
res se sientan felices en las
compaiifas donde trabajan.
Por ejemplo, el vicepresi-
dente de NetApp llama per-
sonalmente a sus trabajado-

res para felicitarlos por su
buen desempefio y ellos se
sienten orgullosos de reci-
bir su llamada. De cual-
quier modo, la formacién
posgradual es fundamen-
tal.

A Nohora Villadiego, es-
tudiante de la Maestria De-
sarrollo Humano en las Or-
ganizaciones de la Universi-
dad Tecnolégica de Boli-

* var, su formacién la ha ayu-

dado a elaborar diagnésti-
cos en dos empresas y a gje-

muy probablemente tendrd
un desempeno acorde con
los requerimient os de la or-
ganizacion”.

Maestriasy
especializaciones

La Maestria en Adminis-
tracion del Desarrollo Hu-
mano y Organizacional de
la Universidad Tecnoldgica
de Pereira es otra opcién
para formarse en esta area.
Este programa naci6, segin
Juan Carlos Castafio Benju-

cutar proyectos. Con una
estrategia buscaba aumen-
tar el sentido de pertenen-
cia de los trabajadores con
su empresa, para esto hizo
algunas charlas que les re-
cordara a los colaborado-
res que su trabajo tenfa una
finalidad muy importante
para la empresa.

“El recurso mas sensible
y dinamizador es el huma-
no. Es bien importante dar-
le el valor que realmente
merece, es clave destacarlo
en todos los procesos. No
volverlo una parte de los
Pprocesos, sino que tengaun
nivel més estratégico den-

mea, director del programa,
porque la regién y el pais re-
quieren de lideres organiza-
cionales, que potencialicen
el talento humano en las or-
ganizaciones.

Los egresados de esta
maestria estan preparados,
entre otras funciones, para
diagnosticar, disefiar y ela-
borar planes estratégicos y
estructuras organizaciona-
les; identificar las compe-
tencias laborales requeri-
das para alcanzar los prop6-

Si bien la felicidad no es un estado permanente, el bienestar laboral y equilibro entre trabajo y lo familiar ayuda a mantener un ambiente prominente. 123RF

EL BIENESTAR
LABORAL ES LA
COMBINACION DE
UN AMBIENTE
FAVORABLE Y UN
SISTEMA DE
RECONOCI-
MIENTOS, QUE
DESTAQUE LOS
APORTES DE
CADA INDIVIDUO.

sitos de la organizacién; rea-
lizar la gestién relacionada
con el bienestar, la seguri-
dad, el entrenamiento, la ca-
pacitacién y la evaluacién
del desempeiio dentro de la
organizacién.

“Dentro del programa de
estudios se encuentran las

asignaturas de Desarrollo
Humano, Procesos para la
Gestién Humana y Evalua-
cién del Desempefio Organi-
zacional, y como semina-
rios electivos contamos con
el de Coachingy Mentoring,
como elementos que
coadyuvanla gestion del ta-
lento humano de las organi-
zaciones”, dice el director
de la maestria.
Porotrolado, laEspeciali-
zacion en Gerencia del Desa-
rrollo Humano - Modalidad
virtual de la Universidad
Eafit buscamejorar y perfec-
cionar las habilidades de
los profesionales de areas
administrativas en los dife-
rentes &mbitos que le com-

tro de las organizaciones”,
concluye Villadiego.

;Por qué el bienestar
aboral es
importante?

Seguin Juan Carlos Casta-
fio Benjumea, director de la
Maestria en Administra-
cién del Desarrollo Huma-
noy Organizacional dela
Universidad Tecnoldgica
de Pereira, un alto porcenta-
je del valor de las compa-
nfas radica en el capital hu-
mano, los colaboradores
felices son mas producti-
vos, mas efectivos que
aquellos que no lo estan. Si

EL TALENTO
HUMANO NO SE
CENTRA SOLO EN
UN AREA, NI EN
PROCESOS
ADMINISTRA-
TIVOS, INCLUYE
IDENTIFICAR Y
POTENCIALIZAR
HABILIDADES.

peten a la gestion humana,
de acuerdo alos estandares
de calidad y los requeri-
mientos de personal al inte-
rior de las empresas de hoy
endia.

Asi mismo, el egresado
habra adquirido una visién
integral del ser humano en
una organizacién.

Finalmente, otro posgra-
do relacionado con el tema
esla Especializacién en Ges-
tién del Desarrollo Humano .
y Bienestar Social Empresa-
rial de la Universidad Exter-
nado de Colombia.

El propésito del progra-
ma es formar profesionales
con criterioc humanistico y
procedimientos cientificos
de intervencién en la pobla-
cién trabajadora, por medio
del desarrollo de una visién
prospectiva, integradora e
integral para planear y diri-
gir procesos orientados al
desarrollo humano y cali-
dad de vida laboral de los
trabajadores.

"Que si bien se relacio-
nan o son directamente in-
fluyentes con el desempefio
que puedan tener los traba-
jadores de cualquier organi-
zacién, impactan y depen-
den directamente de su esta-
do de bienestar y satisfac-
ci6n con las condiciones y
ambito laboral en el que se
encuentran”, explica Merly
Diaz Rojas, directora de

* este posgrado.

bienla felicidad no es un
estado permanente, ni exis-
te una férmula magica para
ello, el bienestar laboral y
equilibro entre la vida labo-
ral y la familiar ayudan a
mantener un ambiente pro-
minente para ellos.

La calidad laboral mejo-
ra el desempeiio de los cola-
boradores. El bienestar la-
boral es la combinacion en-
tre un ambiente laboral fa-
vorable y un sisterna de re-
conocimientos, donde se
destaque el aporte de cada
individuo al cumplimiento
de los objetivos de la organi-
zacion.



