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En esta entrevista de CEO a CEQ, Lina Molina, gerente general de PUBLIMETRO, hablé con el lider de una de las marcas méas relevantes
de tecnologfa a nivel mundial. El gerente general de Lenovo Colombia nos conté como han logrado el éxito en produccién de tecnologia
y como pretenden conquistar el corazdn tech de los colombianos

‘EL. MERCADO DE SMARTPHONES NO
SERA EL MISMO EL PROXIMO ANO’

¢C6mo ha sido la evolucién
de Lenovo, desde 2005, cuan-
do llegé a Colombia?

Esta es una compaiiia que
nacié fuera del continente
asidtico, de lo que era la unidad
de computo de IBM. En 2005
arranco esta travesia de una
globalizacién de la compatfiia
hacia los diferentes contenidos
en el mundo. Todos los dias
nos hemos reinventado y creo
que lo tinico constante de los
ultimos afos ha sido el cambio.

Decidimos ir a diferentes pun-
tos de la geografia, tomar par-
tes importantes del mercado
y hemos logrado crecer en los
diversos segmentos.

Hoy estamos dirigidos en
gran volumen al segmento
corporativo, donde hacemos
la mitad de nuestro negocio
en facturacion.

¢{Qué valores son los que
mueven a esta compania?
Cumplimos lo que decimos

Visitanos y disfruta de los mejores descuentos en Belleza,

70057

Viajes, Productos, Entretenimiento y mucho mas.

Dos de las publicaciones mas influyentes del pais se unen para entregarle las noticias
y el andlisis que usted necesita para tomar mejores decisiones de negocios.

y nos debemos a lo que
hacemos. Esta es una com-
paiiia que ha sido gestora de
cambios. Hoy, entre el 88% y
el 90% de ventas las hace-
mos con socios de negocio.
Innovamos y somos rdpidos
para tomar decisiones. Somos
conscientes de que en este
mercado tan cambiante las
decisiones rdpidas son funda-
mentales.

Con tanta competencia...
{C6mo han manejado esta
competitividad?

El trimestre pasado de 2014
terminamos aproximadamen-
te con el 27% de la participa-
cién de mercado. Esto es ser
el ntimero dos del mercado
colombiano. Estamos muy
cerca de ser lideres. Somos
namero uno en el mercado
de consumo por primera vez
en el pais. Este es un merca-
do muy agresivo, donde las

estrategias son importantes.
Y somos niimero dos en el
mercado total.

{Qué ha hecho usted para
que este resultado sea tan
exitoso?

Trabajar en equipo. Tenemos
un excelente grupo y nos en-
tendemos con nuestra red de
distribuidores, con el retail,
los grandes clientes del sector
privado y ptblico. Hemos
desempenado un excelente
partido, por ejemplo, en el
negocio de tabletas. En algin
momento fuimos nimero uno
en este mercado, y eso que

es muy estacional. Nosotros
vendemos en Bogotd el 50%,
pero el resto es fundamental
lo que vendemos en los depar-
tamentos. Pero en todo esto
es bdsico el equipo.

ZY cuantos son?
Hoy somos cerca de 70 personas.

iCual es el perfil del consu-
midor colombiano de sus
productos?

Hay que separarlos por
smartphones, PC y otros.

Por ejemplo, en PC estamos
hablando de gente que desde
los 12 anos adopta la tecno-
logia, sin embargo la compra
es desde los 16 a 35 afos.
Una generacién que le gusta
el cambio y ve la calidad y la
innovacién. Hemos intentan-
do dar productos que diferen-
cien a Lenovo frente a otras
marcas. Por ejemplo, como
un Yoga que gira en 360 gra-
dos o un Flex que tiene cuatro
estaciones.

Y el colombiano?

En el pais atin tenemos un
mercado gigante dvido de
tener tecnologia, por eso es
relevante lo que estd hacien-
do el Gobierno de masificar
las TIC.
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Si pudiéramos hacer un
ranking de los articulos mas
comprados por los colombia-
nos, ;cual seria el top 3?

El ThinkPad, el Yoga, el Hori-
zon, en el que la pantalla gira
en 180 grados. Luego de eso
algunas tabletas.

Han sido exitosos con PC,
tabletas y ahora con los
smartphones, ;qué haran?
Somos una compaiia que
cuando se mete en un seg-
mento, se mete a ser lider y
no a hacer ensayos. Somos
innovadores en esta drea y
somos la compaiia niimero
cuatro a nivel global en este
tema. Ya estamos con ope-
radores como Claro, donde
tenemos tres teléfonos. Tam-
bién entraremos en retailers.
El mercado lo ha aceptado
bien y la venta anda bien.
Cuando vamos con una es-
trategia y un producto vamos
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Bogota Tel: (1) 42276 00. Medellin Pbx: (4) 335 94 95. Barranquilla Tel: (5) 358 16 47. Cartagena Tel: (5) 664 26 80. Cali Pbx: 66166 57.
Bucaramanga Tel: (7) 632 20 32. Pereira Tel: (6) 324 5128. Manizales Tel. (6) 884 37 73. Centro — Oriente Tel: 422 76 00 Ext. 1058.
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