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“MEGAINVERSIONES’,
CONSIDERADAS COMO AQUELLAS
QUE GENEREN AL MENOS

50 EMPLEOS DIRECTOS

la por 10 afios y para la inver-
sion en la denominada econo-
mia naranja por cinco afios. Se
estima que de aprobarse estos
beneficios, sumados a la re-
duccién del impuesto derenta,
tendrian un costo de $10 bi-
llones (j!), solo por la deduc-
cion del IVA se dejarian de re-
caudar 0,8% del PIB.

Como si lo anterior fuera
poco, se propone extender los
beneficios alas llamadas “me-
gainversiones”, consideradas
como aquellas que generen al
menos 50 empleos directos y
realicennuevasinversiones de
minimo $1,7 billones enun pe-
riodo maximo de cinco afios.
Entre estos beneficios se cuen-
tan la tasa de impuestos sobre
larentade 27%,ladepreciacion
acelerada de los activos, se les
excluye del impuesto sobre la
renta presuntiva y se blindan
frente a la posibilidad de que
los dividendos lleguen a ser
gravados, como también con
respecto al impuesto sobre el
patrimonio. Bien dijo Einstein
que “locura es hacer lo mismo
unay otra vez..y esperar re-
sultados diferentes”.

El gerente

COMO coach

Unainvestigacion hecha por
Deloitte muestra que el rendi-
miento de los empleados crece
hasta 21% cuando un manager
utiliza habilidades de coaching
paraatenderal desarrollodesus
empleados. Ademas, no es ca-
sualidad que Google, en su es-
tudio sobre gerentes ejempla-
res, destaque la habilidad de
coaching como una caracteris-
tica fundamental de un geren-
te efectivo.

Con esto, noquiero decir que
un alto gerente que no incorpo-
rehabilidades de coachingen su
estilo de gerencia no pueda ser
efectivo. M4s bien, quiero suge-
rir que ejecutivos que desarro-
llan esta sensibilidad encuen-
tranunarelaciéndirectaentrela
buena comunicacion y el creci-
miento de los talentos, con el
altorendimientode susemplea-
dos. Después de todo, a los ge-
rentes en la actualidad se les
pidecadavezmésatenderal cre-
cimientode su personal. Hoy en
dia, una gerencia enfocada en
elcontrol yendar6rdenes esob-
soleta, dado que el énfasis esta
enlaimportanciadelainteligen-
ciaemocional. El gerente hoy es
cada vez menos el experto que
se sabe todas las respuestas (lo
que ademas resulta imposible
en un mundo exponencial), y
cadavez mas el lider que da li-
neamientos, promueve la cola-
boracién, toma decisiones acer-
tadas, y tiene habilidades de
pensamiento sistémico.

Joseph Weintraub y James
Hunt, autores del libro The Coa-
ching Manager, evidencian que
los gerentes que adoptan un en-
foque de coachingen larelacién
con sus subalternos consideran
prioritario para el éxito involu-
crarse personalmente en el desa-
rrollo del talento. Ademas, es-
tansinceramente interesadosen
sabermassobre cémovanlas co-
sas, qué tipo de problematienen
las personas, dénde estan las
brechas y las oportunidades, y
qué se debe hacer mejor. Final-
mente, son gerentes a los cuales
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les importa establecer conexio-
nesefectivas. Dehecho, laempa-
tiale permite al gerente desarro-
llar una comprensién de lo que
cadaempleadonecesitayajustar
adecuadamente su estilo. En
otras palabras, los gerentes que
hacen énfasisenunarelaciénde
coaching, priorizan la colabora-
cion y delegan més responsabi-
lidades. Ademas, hablan menos
y escuchan maés, dan menos 6r-
denesyhacen més preguntas, no
juzgan sino que dan una retroa-
limentacion especifica.

Seguramente no se trata de
ser mas carifiosos. Un gerente
efectivomantieneun enfoqueri-
guroso hacia los objetivos y los
resultados. Pero el gerente quese
ve también comoun coach es al-
guien que simplemente no pre-
gunta para recopilar datos, sino
también para obtener solucio-
nes, ideas y nuevos pensamien-
tos. Si el objetivo es desarrollar
empleados, hacer preguntas de-
safiaapensarmésymas amplia-
mente sobre los problemas, am-
pliando de esta manera la
perspectivay mejorando las ha-
bilidades de anélisis. En defini-
tiva, se trata de ampliar el circu-
lo delasideasyexperiencias. En
sulibro Coaching for Performan-
ce, John Whitmore se pregunta
siun gerente puede ser un buen
coach. La respuesta es afirmati-
va, siempre cuando el gerente
posea altos niveles de empatia,
integridad, y desapego. No hay
duda que alguien con estas ca-
racteristicas logre los niveles
mas altos de rendimiento.

ben hacerse méas temprano
que tarde.

Los $7,5billones que preten-
de recaudar el fisco, estin muy
lejos delos $14 billones queini-
cialmente presentd el Gobierno
como el faltante para el préximo
afio. Queda el mal sabor de se-
guirimprovisando, pues nosera
facil, porla via de la austeridad
o del control a la evasion, cum-
plir la meta inicial. Los colom-
bianos pueden tener la absolu-
tacertezade unanuevareforma
° antes de 2020. Los precios del
petréleo no garantizan estabi-
lidad en las finanzas y la reba-
jadetarifasalas grandes empre-
sas genera un faltante a futuro.

La confusién es total y nada
contribuye a clarificar el rumbo.
Laclase dirigente no quiere dar

el brazoa torcer y tampoco apa-
recen las reformas que el pais
reclama paramantener el curso
del vuelo y 1a calma. El debate
sobre el caso Odebrecht dej6 al
descubierto los malos olores de
un proceso lleno de sombras y
dudas. Los duefios del avion, los
encargados del orden y la tri-
pulacién, danpalosdeciegoyle
hablan a 27% de los pasajeros,
pues el resto no les cree ni les
para bolas. Al Fiscal, nadie le
puede creerquenosabia. Escla-
ro que sabfa, como es claro que
el duefio del avién, el Grupo
Aval, también sabia lo que ocu-
rria en la cabina de mando. Na-
die que tiene dinero se levanta
de hombros cuando sus subal-
ternos le informan que alguien
los esta robando, y est4 claro

queenlode Odebrechtse siguen
ocultando verdades. Los impli-
cados deben responderalajus-
ticiapueslos pasajerostienenla
seguridad de que algo anda mal
y nada indica que lleguemos a
buen puerto.

Se equivocan los que tratan
deimponerorden conlosencar-
gados de seguridad o volvien-
do trizas los c6digos de vuelo.
Petroesunpasajeromésquein-
terpreta la inconformidad de la
clase econémica cansada de
subsidiar a los de primera. Ba-
jarlo ala brava, solo incremen-
tara el desorden y la inconfor-
midad a bordo. Es urgente
eliminarlasinjustas diferencias
enelvalordelostiquetesyajus-
tar el rumbo antes de que sea
demasiado tarde.
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El mercado
de capitales

El mercado de capitales permite evitar el in-
termediario financiero en la tarea de movilizar
recursos para propdsitos empresariales. Antes
de que existieran estos mercados los banque-
ros conocian el propésito de las solicitudes de
quienes necesitaban crédito para sus aventu-
ras empresariales ylas disponibilidadesde quie-
nes tenian excedentes, y hacianlas asignaciones
que su evaluacion de riesgo recomendaba. Ade-
mas comprabany vendian en formaprivadains-
trumentos de crédito emitidos por terceros. El
surgimiento del mercado de capitales en Am-
beres (1460) y Londres (1570) facilité el acceso
arecursos de manera ordenada, e inici6 el pro-
ceso de creacién de una cultura de divulgacion
adecuada sobre los propésitos que respaldan
laventa del instrumento, seaaccién obono, yso-
bre su ejecucién. Hoy la bolsa mas importante
del mundo es la de Nueva York, establecida en
1797. También son muyimportantes la de Tokio
y la de Londres, aunque perdera relieve con la
salida de Gran Bretafia de la Unién Europea. En
afios recientes las emisiones de renta fija en los
mercados internacionales han tenido bajas ta-
sas de interés como consecuencia de las medi-
das expansivas con las que se neutralizé la con-
traccion de la economia global en EE.UU. entre
2008 y 2009. Esta situacion ha facilitado la va-
lorizacién delosinstrumentos de rentavariable.
Asf, aunque el namero de empresas registra-
das en la bolsa de Nueva York se ha reducido
en afios recientes, el valor de los patrimonios
delos grandes accionistasha aumentado en for-
ma significativa.

Los mercados de capitales facilitan la colo-
cacion de titulos valores a emisores dispuestos
arevelar al mercado en forma transparente, sus
planes de negocios, el desen-

volvimiento de su ejecuciéna EN COLOMBIA
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sidn si el pablico no la acoge:
elrespaldo de su propuesta para el mercado son
sus propios recursos. Esta es la prueba de la efi-
cacia de su andlisis, y es a ese concepto que alu-
de la expresion “Banca de Inversion”, abusada
en nuestro medio por entidades que asesoran
transacciones en ambitos privados y sin garan-
tia de colocaci6n.

En Colombia el mercado no cumple la misién
de financiar la acumulacién de capital para im-
pulsarel desarrollo econémico porque lapropie-
dad estd muy concentrada, como consecuencia
de la mala distribucién del ingreso, y porque los
fondos de pensiones tienen un papel menos in-
ferioral que tendrian silaeconomia creciera mu-
cho mas rapido y la participacion del trabajo in-
formal no fuera tan elevada. El crecimiento que
dinamizaria de verdad el mercado seria posible
si el pafs tuviera buenas instituciones piblicas,
estrategias de desarrollo con politicas cambia-
rias, fiscales y monetarias consistentes, y edu-
cacion pertinente e infraestructura para apro-
vecharlasventajas comparativas delasregiones.
Ademas la atencién del Estado al mercado de
capitales deberia incluir la promocién de su cre-
cimiento, pero en Colombia la tarea es de prio-
ridad limitada en la Superintendencia Financie-
ra, pese a que los fondos de inversion mueven
mas recursos que el mercado bancario. Interbol-
sa colaps6 por conductas indebidas de adminis-
tradores yno hahabidoladebidareflexion;la Mi-
sion anunciada tiene la palabra.



