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ESTADÍSTICAS 
DE XENOFOBIA 
EN COLOMBIA

46 mil
mensajes analizados
concluyeron que:

Seguridad

Xeonofobia

Salud

Trabajo

Educación
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¿Con qué relaciona
la ciudadanía la
migración?
Cifras en %
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Alertas tempranas
de conversaciones
discriminatorias
Cifras en casos
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Mensajes
analizados

Julio 92.000

Agosto 46.000

CONVIVENCIA ANÁLISIS

Le ponen la lupa a la xenofobia
Presentamos el estudio de los discursos de rechazo a los migrantes. Análisis por ciudades.

Por JULIANA GIL GUTIÉRREZ 

 

E
n Colombia hay registros 
de discursos de odio con-
tra los migrantes que arri-

ban al territorio nacional. Esa 
realidad quedó plasmada en el  
Barómetro de Xenofobia, un 
proyecto en el que participan la 
academia y la sociedad civil 
que es lanzado hoy, con el obje-
tivo de medir cómo está la aco-
gida de los ciudadanos extran-
jeros en el país. 

Su conclusión es que “en 
momentos de crisis rápida-
mente las personas venezola-
nas se convierten en el objeti-
vo de discursos de odio y xe-
nofobia para desviar la aten-
ción. Estos ponen en riesgo sus 
derechos fundamentales, ter-
minan por incentivar visiones 
estereotipadas e incluso pue-
den legitimar detenciones ar-
bitrarias y deportaciones”.  

El Barómetro es realizado 
por la U. Externado, Save The 
Cildren, la fundación Friedrich 
Ebert, Interpreta, la Corpora-
ción Otra Parte y el Observato-
rio de Racismo, Xenofobia y 
Odio. El análisis abarca a Ba-
rranquilla, Bogotá, Cali, Cúcuta 
y Medellín, las capitales en las 
que viven más venezolanos, 
según Migración.  

Van dos mediciones. La pri-
mera, de julio, revisó 92 mil co-
mentarios de redes sociales y 
páginas web sobre la movilidad 
humana. La segunda, de agos-
to, estudió 46 mil publicacio-
nes. También se hizo un balan-
ce preliminar de la segunda se-
mana de septiembre, cuando el 
país fue escenario de protestas, 
porque identificaron un incre-
mento de publicaciones contra 
los foráneos. 

La sistematización se hace a 
través de un algoritmo para 
identificar mensajes contra los 
extranjeros. Irene Cabrera, in-
vestigadora de la U. Externado 
que participó en el estudio, 
dice que la solución para evitar 
que esos discursos persistan es 
que los usuarios de internet 
sean críticos con la informa-
ción que reciben y que en las 
ciudades se implementen es-
trategias que reconozcan los 
aportes económicos y cultura-
les de los venezolanos. 

 
Lo que dicen las cifras 
Para agosto, el barómetro mi-
dió las variables de educación, 
salud, seguridad, trabajo y xe-
nofobia. Los hallazgos sugieren 
que en los mensajes que circu-
laron en redes sociales y pági-
nas web estuvo “fuertemente 
correlacionada una conversa-
ción que asocia migración y se-
guridad”, que ocupó el 32 % de 
las interacciones. 

Otro 21 % tenían un tono 

za a repetirse: hay internautas 
que piensan que los extranje-
ros influyen en la seguridad. 

Sobre esto, vale anotar 
que estudios publicados por 
la U. de los Andes (ver Radio-
grafía), el Buró Nacional de 
Investigación Económica, el 
Migration Policy Institute 
(MPI) y otras entidades, dan 
cuenta de que aún no se 
identifica un patrón directo 
entre las dos variables. 

El más reciente de esos 
análisis fue divulgado ayer lu-
nes por el MPI y concluye que 
en Colombia los venezolanos 
“no están provocando un au-
mento en los delitos violen-
tos”. Un fenómeno similar 
ocurre en Chile y Perú. 

Internet se convirtió en un esce-
nario en el que circulan mensajes 
de odio contra ciertas poblacio-
nes. Expertos invitan a que los 
usuarios sean críticos con los 
contenidos de las redes.

EN DEFINITIVA   

RADIOGRAFÍA

NO HAY INDICIOS DE QUE LA MIGRACIÓN GENERE INSEGURIDAD

Otro estudio publicado en julio por la 
U. de los Andes, que analizó a Bogotá, 
Medellín, Barranquilla, Cartagena y Cali 
encontró que no existen bases que de-
muestren que la migración venezolana 
haya tenido algún tipo de impacto so-

bre la seguridad ciudadana. El docu-
mento titulado Efectos de la migración 
irregular en la criminalidad sugiere que 
la regularización de ciudadanos extran-
jero que tuvo Colombia en 2018 redujo 
ligeramente las tasas de hurto a comer-

cio en los meses siguientes, un delito 
en el que, en ocasiones, resultan impli-
cados algunos migrantes. Finalmente, 
sugiere que en el ámbito internacional 
tampoco hay vínculos directos de la 
movilidad humana con la criminalidad.

xenófobo; 19 % hablaban del 
acceso a la salud, 13 % de la 
relación con el trabajo y el 
restante 8 % de educación 
(ver Infografía).  

No obstante, esto no puede 
leerse como una realidad na-
cional, sino que cada ciudad 
tiene discursos particulares so-
bre los extranjeros. Incluso, el 
documento, al que tuvo acceso 
EL COLOMBIANO, da cuenta de 
que en algunos periodos esas 
alocuciones aumentan. 

El momento más reciente 
en el que se incrementaron 
esas interacciones fue la se-
mana pasada, el 9 y el 10 de 
septiembre, cuando se presen-
taron manifestaciones. Dice el 
informe que  “el tipo de men-
sajes detectados relacionan a 
migrantes venezolanos con 
hechos de violencia durante 
las protestas”.  

Entre tanto, en julio, en-
contraron que el 55 % de los 
comentarios conectaban a la 
movilidad humana con la cri-
minalidad, lo que da cuenta de 
un pensamiento que comien-

 
Relatos de las ciudades 
Alejandro Daly, Coordinador 
Nacional de El Derecho a No 
Obedecer, cuenta que los 
mensajes que se han difundi-
do en Cúcuta  están relaciona-
dos con el acceso a la educa-
ción y la salud, haciendo refe-
rencia a las necesidades de la 
población que arriba a la ciu-
dad y de la comunidad de aco-
gida. Donde, además, “los me-
dios han ayudado a evitar la 
xenofobia”. 

Un relato similar al de Ba-
rranquilla, considera, que se 
perfila como un caso positivo 
en la integración de estas per-
sonas. En contraste, en Cali hay 
repetidos discursos ligados a la 
xenofobia y la seguridad. 

“Hemos identificado cómo 
ciertos líderes de opinión utili-
zan la migración como una 
agenda política y es posible 
que esto genere un incremento 
en la conversación en ciertas 
ciudades”, asegura Daly. Ese re-
lato de Cali también se ha repe-
tido en Bogotá, mientras que 
dice que Medellín ha sido un 

punto medio en el que los co-
mentarios xenófobos solo au-
mentan cuando hay declara-
ciones que vinculan a los mi-
grantes con el crimen.  

Otro punto del Barómetro 
son las alertas tempranas. Es-
tas consisten en avisos que 
envían a las autoridades cuan-
do de una semana a otra el nú-
mero de comentarios de odio 
hacia los extranjeros aumenta 
en un 100 % o si se identifica 
un mensaje que atente contra 
la vida y los derechos huma-
nos de estos ciudadanos.  

Pues bien, la última sema-
na se emitieron 18 de estas, la 
mayoría en Bogotá y Cali, dos 
ciudades que están concen-
trando parte de la xenofobia 
del país  ■

1 
alerta temprana de xenofobia 
se registró en Medellín la 
semana pasada: Barómetro.


