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Los ranqueos:

Jutiles o perversos?

La educacion es un proceso tan complejo y
estructurado gue la calidad no debe reducirse
a listados gue, en muchos casos, no alcanzan

a dar cuenta de toda su integralidad.

unca antes las institucienes de educa-

citn superior habian sentido tanta presidn

por demostrar su calidad como recurso de

diferenciacion ante la proliferacion de ins-

tituciones, producto de la masificacion y Ia
globalizacion. Para diferenciarse, se recurre a procesos de
evaluacion externa que “den fe” de sus cualidades de ma-
nera autonoma con criterios vilidos v comparables, Es
precisamente en este contexto donde surgen los rangueos
como recurso e indicador de calidad superior. El primer ran-
gueo internacional de universidades lo publico el Asiaweek
en 1999 vy desde entonces. su proliferacion ha crecido de
manera exponencial ¥ se usan en las
paginas web de las instiluciones como
sello de sa calidad.

El problema esta en los criterios e in-
dicadores seleccionados para establecer
qué se entiende por calidad. Una insti-
tucion de educacion superior se define
por su inferaccion entre docencia, in-
vestigacion y proyeccion social, v los
tres componentes deben ser objeto de
valoracion y medicion. Sin embargo,
los rangueos restringen la medicion y
evaluacion de la calidad a elementos
formales como el desemperio de los estudiantes en exdmenes
estandarizados, el numero de profesores con titulos acadé-
micos (maestria v doctoradoe), ¥ el acervo de su produccion
cientifica, sin atender la esencia misma de la educacion; la
formacion del estudiante.

Evaluar v medir la calidad de la educacion tienen como
proposito principal aportar informacion para identificar lo
que se hace bien y 1o que debe mejorarse. Dada la heteroge-
neidad del sistema educativo colombiano, se debe reconocer
la diversidad social v cultural de los estudiantes, ademas de
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los aspectos sustantivos v caracteristicos de cada institucion,
como son sus referentes histdricos v contextuales que definen
su especiflicidad v vocacion.

Mas que saber si estamos entre las 100 0 500 mejores del
mundo, debemos recuperar lo lundamental de la evaluacion:
pregunlarngs “pard gué” v “por qué” evaluamos, Muchos au-
tores nacionales y extranjeros v organismos internacionales
estan alertando sobre como la prevalencia del paradigma 1éc-
nico de validez, confiabilidad v discriminacion desatiende
los propositos fundamentales de la evaluacion y medicion
como actividad académica y practica social, 5i bien estos
han adquirido un cardcter publico. se requicre abandonar la
preeminencia de lo instrumental, meci-
nice y burocrdtico de los rangueos para
asumirla como recurso que propicia la
evolucion v mejora de las instituciones,
a partir de cuvos resultados se ofrezca
una educacion de calidad con equidad.

El uso de estas listas crea electos
perversos por su vision parcial v ses-
vada de la calidad de una institucion.
El propésito de la educacion es el de-
sarrollo integral del estudiante como
persona, cindadano v profesional. v la
medicion de su calidad debe aportar in-
formacion pertinente, vilida v confiable no solo sobre sus
fogros investigativos, sino también sobre la calidad de su
docencia v la proyeccion social, para que directivas y pro-
fesores reflexionen v mejoren su actuacion vy aporten a la
construccion de Nacidn.

No se busca entonces descalificar la evaluacion sumativa,
sino recordar que la educacion es un proceso sumamente
complejo v estructurado cuya calidad no debe reducirse a
ranguecs gque no dan cuenta, por ejemplo, del valor agregado
de los estudiantes, producto de su formacion integral.



