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en la Alianza

El segundo pais de la Alian-
za del Pacifico que en los 1lti-
mos afios havenido apostando-
le a la inversién en temas de
infraestructura es Colombia, el
cualiniciarala construccién del
Metro de Bogot4 este afio. Esta
obra es la segunda m4s estraté-
gicade Latinoamérica, seginun
informe publicado por la con-
sultora de EE.UU. CG-LA.

Ademés del metro de Bogoté,
en Colombia también se estan
adelantandola construccion de
Autopistas de cuarta genera-
cién, con las que se han activa-
do 1.450 frentes de obra en las
principales regiones del pais.

PERU

En el caso de México, el
Acuerdo Nacional de Inversion
en Infraestructura con el Go-
bierno Federal asegura que la
iniciativa privada desarrollara
un paguete inicial de 147 pro-
yectos en todo el pafs. Se des-
tacan el Tren Maya, y la Refine-
ria en Dos Bocas de Tabasco.

Porultimo, Chile tiene unin-
version prevista por mas de
US$20.000 millones (2018-
2022). Algunas de las que se
destacan son el Puente Indus-
trial, Ruta El Loay Aeropuerto E1
Tepual Puerto Montt.
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El gobierno ejecutard 23 proyectos por US$5.351 millones
que impulsaran el cierre de brechas

Megaproyectos

#Ampliacion del Aeropuerto Jorge Chavez

*Anillo Vial Periférico de Lima

Requiere una inversidn de US52.000 millones

*(bra de Cabecera

Para el establecimiento de agua potable para Lima, por US$720 millones

JETRY,
— wmmy COLOMBIA

Hay 10 proyectos que sumarian una inversion aproximada
de US52.692 millones, segtin la ANI

Obras que se destacan

*hAvenida Longitudinal de Occidente (ALO)
Cerca de 24 kil6metros de doble calzada

“Metro de Bogotd
*Vias 4G

CHILE

Tienen inversiones contermpladas por més de US$20.000
millones entre 2018 - 2022

Obras que se inician

#Aeropuerto El Tepual Puerto Montt

16.586 metros cuadrados

*Ruta Nahuelbuta
55 kilémetros

#Qbras Puente Industrial
6 kilémetros

Fuente: Sondeo LR, CG/LA / Grafico: LR-AL

BOLSAS. RUSIA GENERO UNA PRESION A LOS PRECIOS

Petroleo vera drastico ajuste de
cuentas tras fracaso de Opep+

LONDRES

La alianza entre Arabia Sau-
ditayRusiaeralotnico queevi-
taba que el mercado mundial

del petrdleo cayera al abismo.
Ahora su colapso
amenaza ~ con
Bioomberg hundiralaindus-

tria en una caida

libre con pocos

precedentesen la
_ historia moderna.
Losministros dela Opep+de-
jaron una reuni6n frenética en
Viena el viernes porla tarde sin
un acuerdo para continuar res-
tringiendola produccion,loque
eleva el espectro de una guerra
de precios justo cuando el co-

ronavirus desencadenauna cai-

da en la demanda que podria
terminar en lo méas profundo
desde la década de 1980.

US$30

ES EL PISO AL QUE SE PONE EL
PETROLEO SEGUN LOS ANALISTAS,
TRAS LA CAIDA POR EL
DESACUERDO DE LA OPEP.

“Esto va a ponerse desagra-
dable”, afirma Doug King, un
inversionista de fondos de co-
bertura que cofundé Merchant
Commodity Fund. “La Opep+ va
abombear mas y el mundo se
enfrenta a un shock de deman-
da. El petrdleo a US$30 es una
posibilidad”. La reaccion del
mercado el viernes fue tan
cruel como rapida. El crudo
Brent, un punto de referencia
mundial, bajé 9,4%, su mayor
caida desde la crisis financie-
ra mundial.

INDUSTRIA. ESTAS FIRMAS SE CARACTERIZAN POR LA CALIDAD QUE OFERTAN

Lego, Disney y Rolex son las empresas
con mejor reputacion a nivel global

BOGOTA

En Billund, Dinamarca, na-
ci6 la iconica marca de los blo-
ques de construccion, Lego,
hace 88 afios, la cual luego de
casiun siglo de historia se con-
virtié en la compafiia con me-
jor reputacién a nivel global.
Segin Reputation Institute,
“Legohaestadoentrelos 10 me-
jores durante 10 afios consecu-
tivos, debido a la excelente ca-
lidad de sus productos, asi
como a su dedicacién ala edu-
cacion, la sostenibilidad y el
impacto social”.

Luego de lamarca danesa se
destacaron The Walt Disney
Company de Estados Unidos,
Rolex de Suiza, Ferrari de Italia
y Microsoft de Estados Unidos.
De acuerdo con la publicacién
de Reputation Institute, las an-
teriores firmas lograron ubi-
carse en el top 10 del ranking
gracias al puntaje que obtuvie-
ronen tresitems, los cuales son
la calidad y el valor de sus pro-
ductos y servicios, su gobier-
no corporativo y ciudadania.

Unamuestra delapuestaen
practica de los anteriores as-
pectos se evidencia en Disney,
ya que “ejerce una coherencia
de marca rigurosa a la vez que
innova: en elaltimo afio, evolu-
cion6 cuando lanz6 un exitoso
canal de transmision de me-
dio”, resefié Reputation Institu-
te que también asegur6 que lo
que llevé a Rolex a ubicarse en
el tercer lugar fue su “produc-
to atemporal y por su lideraz-
go en la industria”.

Cerrando el top 10 del Glo-
bal RepTrak se encuentran Levi
Strauss & Co, Netflix, Adidas,
Bosch e Intel. De las anteriores
marcas, unadelasque maslla-
mo la atencién es Netflix, ya
que “ha subido en el ranking
mundial durante los tltimos
tresafios, impulsadoporel en-
tusiasmo por el servicio que
brinda y la innovacién que lo
impulsa. La compariiatambién
obtiene crédito por operar su
negocio con un comporta-
miento ético”, seglin informa-
cién del ranking.

Conbaseenlasacciones que
han llevado las compaiifas y lo
que tiene en cuenta Reputation
Institute, Lina Maria Echeverri,
directora de Marketing y profe-
sora de la Universidad del Ro-
sario, asegurd que hay otras
buenas practicas que también
deberian tener en cuenta las
empresas paramejorarlarepu-
tacion, tal como ser coherente
entre sus accionesy su prome-
sade valor, escuchar oportuna-
mente la voz de sus audiencias
y monitorear la imagen.

Las anteriores recomenda-
ciones podrias ser ttiles para
que las firmas locales mejoren
sus niveles de reputacion y asi
puedan enfrentarse a un mer-
cado con consumidores que
tengan 78% de disposicion a
comprar, 70% de disposicion
para trabajar y 64% de dispo-
sici6n para dar beneficio a la

LAS 10 COMPARNIAS CON MEJOR REPUTACION EN 2020

‘QJ { ) aia
& Micrasoft E Estados Unidos

Lina Maria
Echeverri

Dir. de Marketing de la
U. del Rosario

“La reputacion es la
percepcién que tienen las
audiencias sobre una
marca, por lo que es una
estrategia para capitalizar
confianza entre los
consumidores”.

60%

DE LOS CONSUMIDORES
CONSIDERA QUE FERRARI TIENE
UNA MARCA DISTINTIVA POR SU
ICONOGRAFIA DEL CABALLO.

duda, seglin Reputation Insti-
tute que también dijo que este
tipo de casos es importante es-
tudiarlos porque le hanllegado
a los millennials, el segmento
de consumidores méas influ-
yente y el mercadolaboral mas
grande de los Gltimos afios.

Efectos de la reputacién
en los consumidores

‘ =
78% Vs. 9% .

Disposicion a comprar vs,
disposicion cuando la
reputacion es pobre

Disposicién para trabaﬂ'ar
vs. disposicion cuando la
reputacién es pobre
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64%

Vs.

Disposicién para dar beneficio
a la duda vs. disposicion
cuando la reputacion es pobre

Gréfico: LR, VT

Estenuevo cambio enlas ca-
racteristicas de los consumi-
dores ha contribuido a que
cada vez las empresas tengan
que llevar a cabo méis esfuer-
z0$ que tengan en cuenta las
inclinaciones de sus posibles
compradores. Porlo que Eche-
verri asegurd que se debe
“crear una estrategia de pro-
motores de marca, clientes que
hablan de experiencias positi-
vas con lamarcay que sean vo-
ceros de la misma en diferen-
tes contextos”.

Partiendo de que las empre-
sas se enfrentan a este tipo de
consumidores, Raiil Avila, ex-
perto en empresas, concluyo
guelasfirmaslocales deberian
“potenciar sus productos o ser-
vicios, es decirpensarenlas ex-
periencias del usuario, como
responderle ripidamente y
otras caracteristicas teniendo
en cuenta los casos de éxito de
empresas como Ferrari o Lego
quesiempre clasifican en estos
rankings porla experiencia que
le ofrecen a sus clientes”.

—" PAOLA ANDREA VARGAS RUBIO
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con cédula de ciudadania

a saber:

A los herederos de la sefiora CAICEDO NAVARRETE DEISY ZORAIDA
No. 52.785.771;
NIT 901.234.932, sociedad con domicilio principal en la ciudad de Bogotd
Calle 75 N° 22 - 65, se permite informar que la sefora en mencién laboraba
en nuestra empresa hasta el dia de su fallecimiento 11 de Diciembre de 2019,
por lo que la empresa tiene la liquidacion de salarios y prestaciones sociales.
Para reclamar la anterior liguidacién, se ha presentado la siguiente persona

« ESTUPINAN RODRIGUEZ GUSTAVO ADOLFO, con cédula 80.215.818
de Bogotd y quien indica ser su conyuge.

Las personas que se consideren con igual derecho que las personas antes
mencionadas, deben presentar documentos acreditando su parentesco ante
laempresa, ubicadaen la Calle 75 N° 22 -
de 8:00 a.m. a 5 p.m., con documento de identidad y con prueba idénea que
lo acredite (registro civil de nacimiento, de matrimonio, declaracién extra
juicio), dentro de los 30 dfas siguientes a ésta publicacion.

TERCER AVISO

la empresa OPTOLAB

65,enlaciudad de Bogota enhorario




