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CATEDRA ABIERTA DE TURISMO EN LA EAM
Planificacion, el principal
reto del Quindio en
materia turistica

El evento fue organizado por la Institucion Universitatria EAM
y Cotelco con el fin de abordar los retos del desarrollo turistico
en el Quindio hacia el cumplimiento de los Objetivos de Desa-

rrollo Sostenible.

Por Fabian Camilo Plaza
regional@cronicadelquindio.com

Administracion de Empresas Turisticasy

Hoteleras de la Universidad Externado de
Colombia, quien ademas es master en turismo y
magister en gestion del turismo cultural, expli-
c6 que en el Quindio se debe hacer un trabajo
importante en la planificaciéon para promover
un turismo responsable o turismo sostenible,
ademas de una articulacién en conjunto con lo
relacionado al Paisaje Cultural Cafetero, PCC,
para dar cumplimiento a los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible definidos por la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura, UNESCO.

La académica, que ha liderado importantes
proyectos en la implementacion de las Normas
Técnicas Sectoriales en Sostenibilidad de Des-
tinos Turisticos y cuenta con una amplia expe-
riencia como consultora, profesora y asesora,
afadié: “He sido invitada por la EAM y por
Cotelco Quindio para participar de esta catedra
para dialogar y reflexionar sobre el futuro de la
actividad turistica. No he tenido la oportunidad
de recorrer el departamento pero en el didlogo
con algunos actores, encontramos algunos aspec-
tos para evaluar en la llamada postpandemia”.

Un aspecto negativo, segiin Rozo Bellén, es la
incapacidad para construir una visién de futuro
compartida en materia de turismo que tenga en
cuenta el paisaje y el medio ambiente, ademas de
una mejor visibilizacién colaborativa del sector
publico con el sector privado, la academia, el
sector ambiental y la ciudadania.

Por otra parte, Francisco Jairo Ramirez Con-
cha, rector y egresado de la institucion, empre-

Edna Rozo Bellon, decana de la facultad de

sario y académico, agreg6: “Somos uno de los
departamentos que cuenta con todos los pisos
térmicos y el segundo en Colombia en biodiver-
sidad. Las caracteristicas con las que contamos
las podemos salvaguardar siempre y cuando
empecemos a implementar la responsabilidad
social empresarial y esta depende no solo del
compromiso para generar empleo sino con la
parte mas importante que es la sostenibilidad
ambiental, el manejo de los residuos sélidos,
las aguas negras y las aguas lluvias”.

Ramirez Concha quien ademas es doctor
honoris causa de Iberoamérica y magister en
gestion educativa explicé que hay que empezar
a darle protagonismo al turismo sostenible. Por
eso el objetivo de la catedra va direccionado a
mostrar el compromiso como academia frente
al sector empresarial.

David Concha Salazar, quien es coordina-
dor en salud y uno de los lideres del evento,
puntualizé: “llevamos 30 afios trabajando
como institucién desde la formacién como en
el desarrollo turistico de esta ecorregion que
dia a dia nos refleja unos resultados bien gra-
tificantes. Por ejemplo, en la pandemia fuimos
el primer destino turistico a nivel nacional y
actualmente estamos ubicados en el séptimo
lugar como destino turistico internacional. Por
eso la importancia de dar estos espacios que
nos permite retroalimentarnos”.

A su turno, el secretario de Turismo del Quin-
dio, Carlos Andres Arredondo Salazar, explico
que hay una estrategia de planificacién para
implementar el desarrollo sostenible en la region.
Un paso importante en ello es la aduccién por
medio de un proyecto de ordenanza departa-
mental del plan estratégico del turismo con un
alto componente sostenible y de calidad.

La EAM se po-
siciona como
un escenario
permanente
dereflexion
sobre asuntos
deciudady
deregion.



