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FRANCIA

NUEVO GABINETE 
CON UN GIRO A LA 
DERECHA

Con miras a buscar la re-
elección en 2022, el presi-
dente francés Emmanuel 
Macron renovó su gabine-
te ministerial, dándole va-
rios puestos de importan-
cia a miembros del parti-
do conservador Los Repu-
blicanos, incluyendo el de 
primer ministro a Jean 
Castex. Varios de ellos son 
cercanos al expresidente 
Nicolas Sarkozy.

55 
muertos dejan las 
lluvias torrenciales que 
se presentan en Japón 
desde el fin de semana: 
autoridades de la 
ciudad de Kumamoto.

BREVES

CHINA

NUEVA OFICINA DE 
SEGURIDAD EN 
HONG KONG

Luego de que entrara en 
vigencia la nueva ley de 
seguridad contra actos de 
subversión, secesión, te-
rrorismo y colusión ex-
tranjera, el gobierno chi-
no inauguró las oficinas 
del órgano de Seguridad 
Nacional en ese territorio 
especial. Con este movi-
miento, China tendrá más 
injerencia en el poder ju-
dicial de Hong Kong.

YEMEN

AL BORDE DE LA 
HAMBRUNA Y SIN 
RECURSOS

La Organización de Na-
ciones Unidas alertó que 
el país se encuentra “nue-
vamente al borde de la 
hambruna” y “sin los re-
cursos necesarios” para 
evitarla. Millones de fa-
milias vulnerables po-
drían pasar fácilmente de 
“una situación en la que 
aún pueden subsistir ha-
cia una caída libre”, seña-
ló el organismo.

ALEMANIA

PLAN PARA 
IGUALDAD DE 
GÉNERO

El país adoptó una estra-
tegia nacional para pro-
mover la igualdad de gé-
nero por primera vez en 
su historia. La estrategia 
establece objetivos para 
todos los departamentos 
gubernamentales, inclu-
yendo el cierre de la bre-
cha salarial de género y 
una mejor representación 
de las mujeres en los ne-
gocios y la política.

INFORME

ASÍ HA SIDO EL AVANCE DEL VIRUS EN COLOMBIA

·  Fue detectado el 6 de marzo pasado en el 
país, según el Instituto Nacional de Salud. 

·  El primer deceso confirmado se conoció el 
16 de marzo pasado. Se trató de un taxista 
de Cartagena que, al parecer, transportó a 
unos turistas en la ciudad. 

·  Hasta hoy se han confirmado 128.638 ca-

sos, según el Ministerio de Salud. 
·  Entre 30 y 39 años de edad es el rango de 

edad con más casos confirmados en el 
país, según el Minsalud. 

·  11,8 millones de personas se han contagia-
do de coronavirus en el mundo, de acuerdo 
con la Universidad Johns Hopkins.

POLÍTICA INFORME

Programa televisivo del presidente: 
¿en qué consiste la estrategia?
Se enfoca en contar cómo avanza el plan de gobierno frente al control del virus; no 

obstante, analistas plantean un desgaste por la repetición de la información entregada.

Por LEONARDO BOTERO FERNÁNDEZ 

Y RICHARD AGUIRRE FERNÁNDEZ 

 

D
esde hace cerca de 100 
días, el presidente Iván 
Duque aparece todos los 

días a las 6 de la tarde en las 
pantallas de tv de los hogares 
colombianos. Saluda, le da gra-
cias a Dios, les envía un mensa-
je de solidaridad a las familias 
de las personas que fallecieron, 
agradece el trabajo de los médi-
cos y comienza a traducir las ac-
ciones del Gobierno en pregun-
tas. Él lo llama pedagogía. 

En ese sentido, es frecuente 
escucharlo así: “Ministro, ex-
plique por favor, ¿cómo vamos 
a entregar los subsidios de In-
greso Solidario?, ¿cómo esta-
mos entregando los ventilado-
res?, ¿cómo es el piloto para la 
reapertura de las iglesias? 
¿cómo nos fue en el día sin 
IVA? En este espacio, además, el 
presidente hace los anuncios 
relevantes, como por ejemplo, 
alargar las cuarentenas.  

Sin embargo, desde varios 
sectores se han escuchado vo-
ces a favor y en contra sobre la 
presencia diaria del mandatario 
en las pantallas. Algunos de los 
analistas consultados plantean 
que es una exhibición exagera-
da, mientras que otros indican 
que la emergencia sanitaria en 
la que está el país lo amerita y 
es, básicamente, una necesidad 
tener al presidente cerca con la 
información oficial. 

Juan Sebastián Delgado, 
consultor en Comunicación Di-
gital Política, sostiene que en 
los primeros dos meses el pro-
grama fue útil porque los co-
lombianos sabían que ese era el 
momento para que el presiden-
te hiciera los anuncios, sin em-
bargo, considera que hay un 
desgaste. “El programa se volvió 
un paisaje porque el gobierno 
no ha entendido que hoy la co-
municación de la crisis no debe-
ría estar dedicada a compartir 
cifras o anuncios”.  

Argumenta que debe ser 
con prospectiva y eso no se 
hace en este espacio, “porque la 
gente no lo ve y el ciudadano 
no se dará cuenta. Se deberían 
hacer mensajes geolocalizados, 
es decir, dependiendo del grupo 
al que se le está hablando. Si es 
a los jóvenes, explicarles qué se 
está haciendo en educación”. 

Carlos Arias, docente de la 
U. Externado, por su parte, 
agrega que “el formato pone 
al presidente como un presen-
tador de noticias y olvida que 
comunicar e informar son 
procesos diferentes”.  

 
¿Sí hay pedagogía? 
Hassan Nassar, alto consejero 
para las Comunicaciones de la 
Presidencia, explica que el pro-
grama no es de variedades, que 

hay días en que ha logrado un 
rating de hasta 3 millones, y lo 
que busca es hacer pedagogía. 
Agrega que la base “es informar 
a la ciudadanía de la mano de 
los expertos, y acompañado de 
alcaldes, gobernadores, presi-
dentes de la región y de la Orga-
nización Panamericana de la Sa-
lud (OPS). Ese es el objetivo. No 
es nada distinto a informar y 
hacer pedagogía”.  

Nassar asegura que habrá 
sectores que no están de acuer-
do con el programa y otros que 
sí. “Todo el mundo puede tener 
opiniones frente a lo que impli-
ca una estrategia de comunica-
ciones, pero no se puede refutar 
su éxito”, subraya. 

Wilson Bolívar, decano de la 
Facultad de Educación de la U. 
de Antioquia, explica que en la 
parte teórica de la educación 
hay un discurso muy definido 
sobre la pedagogía, y no necesa-
riamente es información. Indica 
que la pedagogía es la reflexión 
sobre cómo se educa.  

“Lo que debemos pregun-
tarnos es si el presidente está 
siendo educativo con su pro-
grama, si este tipo de espacios 
son educativos o no. Ahora, 
viendo sus intervenciones, uno 
ve que es informativo, pero no 
educativo. No se propone hacer 
una reflexión sobre lo que se 
dice ni hay estrategias alrede-

La careta antifluidos, un recipiente con gel antibacterial, agua, café y una bandera de Colombia 
siempre acompañan al presidente Duque durante la transmisión del programa.  FOTO COLPRENSA

“Este programa es la 
forma de comunicar 
objetivamente lo que 
está sucediendo en la 
población y cómo va 
variando la curva”. 
 
GINA TAMBINI 
Represente de la OPS en Colombia

la mesa es simbólico, pero el 
acto educativo debe ser explíci-
to, es decir, podría explicar 
cómo debe aplicarse el gel anti-
bacterial en las casas”. 

Gina Tambini, representan-
te de la OPS, reconoció la labor 
del espacio. “Colombia está 
dando ejemplo al resto de los 
países de región de las Améri-
cas y del resto del mundo. Este 
programa es la forma de comu-
nicar objetivamente lo que está 
sucediendo en la población y 
cómo va variando la curva en 
esta pandemia en el país”. 

 Jairo Libreros, citado por 
Colprensa, dice que este espacio 
informativo es importante para 
el país. Además, agrega, ha de-
mostrado ser un mecanismo 
para que las personas se man-
tengan al tanto de lo que pasa 
con la pandemia, que según las 
autoridades de salud, no ha lle-
gado a su máxima expresión.  

Señala que en una situación 
compleja como la que ha provo-
cado el virus y con la mayor 
parte de la población en aisla-
miento, tener una comunica-
ción fluida con la ciudadanía es 
clave, además hace parte de las 
recomendaciones de la Organi-
zación Mundial de la Salud 
(OMS), que pide a los mandata-
rios garantizar una comunica-
ción fluida, diaria y precisa res-
pecto a lo que sucede  ■

“El formato pone al 
presidente como un 
presentador de 
noticias y olvida que 
comunicar e 
informar son 
procesos diferentes”. 
 
CARLOS ARIAS 
Docente U. Externado

dor del uso de algunos materia-
les”, asegura el decano.  

Complementa además que 
no se plantea ningún ejercicio 
de didáctica en el que muestre 
materiales que se puedan usar 
para explicar lo que se debe ha-
cer. “Por ejemplo, el gel que 
siempre tiene el presidente en 


