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EL NOMBRE DE MARCA
(TERCERA PARTE)

Adidas, Apple, McDonald’s,
Google, Coca-Cola, Fifa, Micro-
soft, Facebook, Ford, Nike,
Starbucks, Twitter, Samsung,
Disney, Juan Valdez, Avian-
ca... con el paso del tiempo, la
asociacion de estos nombres
de marca con el producto ha
llegado a ser tan poderosa,
gue de alguna manera ha des-
plazado los términos genéri-
cos a segundos planos.

Pero el dilema que se esta
presentando hoy en dia, radi-
ca en que gran parte del voca-
bulario existente ha sido de
alguna manera registrado.
Ante esta realidad surgen to-
dos los dias novedosas estra-
tegias para la creacion de
nombres Gnicos, que logren
cautivar los potenciales con-
sumidores para convencerlos
de utilizar esta y no otra mar-
ca. La disyuntiva: ;Esta dispo-
nible el nombre? El lenguaje,
en muchas formas, ha encon-
trado “duefios” que buscan
beneficios futuros en esta
guerra sin cuartel de marcas.

El fenémeno ha dado origen
a la creacién de compaiiias es-
pecializadas en el desarrollo de
nombres y otras actividades
que cubren todos los aspectos
de las marcas, sean corporati-
vas, de productos o de servi-
cios. Terminamos en esta edi-
cion el tema en mencion.

¢Cémo nace un nombre de
marca?

Por lo general se inicia con
la creacién del logotipo o del
simbolo, pero con el paso de
los afios la gente tiende a olvi-
dar la forma tipografica del
logo, y lo que recuerda en si,
es el nombre de la empresa.
Kellogg’s por ejemplo, puede
tener un disefo en letras espe-
ciales, gruesas o delgadas, ro-
jas o amarillas, es algo que no
estd muy presente en la mente
de los consumidores. Lo que si
es claro, es que como nombre
de marca estd bien posiciona-
do. Muchas personas no sa-
bran como se escribe, pero si
saben como se pronuncia.

iCudl es la estrategia para
el nombre en una categoria
que ya existe?

Cuando se intenta introducir
un Nuevo producto en una cate-
goria que ya existe, la estrategia
mas apropiada es utilizar un
nombre distinto de la categoria,
que logre de alguna manera po-
sicionar el producto dentro de
esta, y lo diferencie de los demés
productos de dicha categorfa.

Una marca de cafeterias con
un nombre distinto, como por
ejemplo "Oma’; “Juan Valdez” o
“Starbucks’, es mejor que Café,
pues la categorfa “cafeteria” ya
estd introducida en la mente
del piiblico cuando llegaron
estas marcas.

“Oma’,"Juan Valdez"y "Star-

bucks”, tendran la posibilidad
de posicionar su estableci-
miento con temas como: “un
buen café’, “un excelente café”
o “el café més suave’, etc,,
mientras que el término gené-
rico café, simplemente descri-
be la categoria que ya existe
en la mente.

El término café no diferen-
cia la marca, es una mas. Por lo
tanto: Cuando se introduce un
producto en una categoria que
ya existe, no es recomendable
utilizar nombres que describan
la categoria, porque esta ya se
encuentra alojada en la mente
de los consumidores y el nom-
bre que se le ponga no estara
ayudando a conseguir ninguna
posicién.

CUANDO SE
INTRODUCE UN
PRODUCTO EN UNA
CATEGORIA QUE YA
EXISTE, NO ES
RECOMENDABLE
UTILIZAR NOMBRES
QUE DESCRIBAN LA
CATEGORIA.

(Cudl es la estrategia de
nombre en una categoria
que no existe?

Cuando un nuevo producto
estd creando una categoria, lo
mds aconsejable es crear un
nombre que sin llegar a ser ge-
nérico describa la categoria en si
0 su principal beneficio, con el
propdsito de-crear deseo en el
publico. Red Bull ha creado la
categorfa “bebida energética”y
sin embargo no ha llamado a sy
bebida “Energy” (“Energizante”);
en lugar de ello ha dado un
nombre con identidad pero que
comunica el principal beneficio
de la categoria: Energia.

El aspecto més eficiente del
branding y el mas util es crear
una nueva categorfa. En otras
palabras empezar algo total-
mente nuevo. All Ries sostiene
que esta es la-manera de con-
vertirse en la primera marca de
una nueva categoria y, final-
mente, la marca lider en un
nuevo segmento de mercado
de répido crecimiento. Segin
el autor, “para construir una
marca en una categoria inexis-
tente hay que hacer dos cosas
alavez: 1.) Lanzar la marca de
manera que se cree la percep-
cion de que esa marca ha sido
la primera, la original, el lider,
la pionera. 2.) Promocionar la
nueva categoria.

EL ASPECTO MAS
EFICIENTE DEL
BRANDING Y

EL MAS UTIL ES
CREAR UNA NUEVA
CATEGORIA.
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4OY LA ENTTIDAD ENTREGARA UN INFORME A LA SUPERSOCIEDADES

Banco Mundial da los cinco
aspectos para ingresar a Ocde

BOGOTA_ Colombia, que actual-
menteseencuentra ‘pidiendopis-
ta’ para ingresar a la Organizacién
para la Cooperaciény el Desarrollo
Econoémicos, Ocde, se encuentra
cercadelosestindaresnecesarios
para ser uno de los miembros de
la entidad.

Segun un informe:del Banco
Mundial, BM, el pais se destaca
porlalegislacionylaejecuciénen
términos de cumplimiento de
contratos y en acceso al crédito.

Hoy, el BM presentara ante la
Superintendencia de Sociedades su
informe sobre ‘Observancia de
estandaresycodigos’ enelquese
demuestra que leyes como la de
Garantias Mobiliarias (aprobada
el afio pasado) y el Codigo Gene-
raldel Proceso(de2012),hansido
importantes para que Colombia
pueda ingresar a la organizacion
internacional.

Elinforme fue preparado por
José Maria Garrido, Adolfo Roui-
llon y Francisco Reyes, y en él se
destacan cinco conclusiones re-
levantes.

La primera de ellas apunta al
avance en el marco legal paralos
derechosdelosacreedores, Eles-
tudio asegura que “el marco le-
galparalosderechosdelosacree-
dores, se encuadra, en gran
medida, dentro de las mejores
précticas internacionales: gra-
cias a las sucesivas reformas, se
han producido continuas mejo-
ras del sistemade proteccion del
crédito”.

Larecomendacion que sehace
en este item es que se introduz-
can cuanto antes las reformas
mencionadas y se realicen cam-
bios técnicosenelrégimen dein-
solvencia.

La segunda conclusion que se
elabor6 habla acerca de los de-
rechos de los acreedores 'y pro-
cedimientos de ejecucion. “Para
que estas medidas se pongan en
marcha de manera efectiva, es
preciso que el nuevo sistema de

AREENG

El superintendente de Sociedades Luis Guillermo Vélez, recibird hoy el
estudio del Banco Mundial sobre Observancia de esténdares y cédigos. -

registro delas garantias mobilia-
tias seainstaurado efectivamen-
tey que los juzgados sean dota-
dos de medios organizativos y
humanos suficientes.

Laterceraconclusiénhablaso-
bre el drea de gestion de riesgos
ylareestructuraciéon de créditos,
alli se destaca la importancia de
los sistemas de informacion cre-
diticia y el sistema regulatorio
que “solamente precisa de modi-
ficaciones técnicas”.

Los aspectos que se deben te-
1nerencuentaparamejoraren es-
tas practicas son: la reforma del
tratamiento delas consecuencias
fiscales de reestructuracién, la
simplificacién del procesode va-
lidacién judicial de acuerdos ex-
trajudiciales dereestructuracion
y la introduccion de directrices
para la negociacion de acuerdos
entre las entidades financieras”.

Como cuarto punto, se desta-
ca el avance en el marco legal
para la insolvencia empresarial
que “sehaidoaproximandoalas
mejores practicas internaciona-
les”. Hay que mencionar que
hace falta que el sistemaseamas

equilibrado pata que las mipy-
me también hagan parte de éL.

Lo que se debe mejorar, pre-
cisa el informe, son: “el sistema
de apertura de los procedimien-
tos de insolvencia, las escasas
funciones del promotor y la fal-
ta de mecanismos para la parti-
cipacion de acreedores, el dere-
cho de los accionistas
(acreedoresinternos)avotarcon
los acreedores, la potencial vo-
tacion de las reglas de preferen-
ciaparalosacreedores garantiza-
dosyno garantizados, lalentitud
delosprocedimientosparalade-
terminacién de los derechos de
los acreedores y la utilizacion de
la adjudicacion como unamane-
raparaevitarlaliquidaciéndelos
bienes”.

La Gltima conclusion del BM
dice que el marco regulatorio es
positivo. DestacalalabordelaSu-
perintendencia de Sociedades
€omo un organismo que puede
asumirlasfuncionesjurisdiccio-
nales con “alto nivel de calidad”.

ESTEBAN GUERRA CAMARGO

n @GuerraAsuntosLR
#ColombiaCercadelaOcde

ANTONIO NAVARRO WOLF TENDRIA QUE RENUNCIAR A SU CURUL v
Progresistas presentan terna para Bogota

BOGOTA_Elmovimientosignifica-
tivo de ciudadanos Progresistas,
que se uni6 con el Partido Verde
en laAlianza Verde, revel6 la ter-

_na de candidatos que le enviara

al presidente Juan Manuel San-
tos dela cual serd escogido el re-
emplazo provisional del destitui-
do alcalde Gustavo Petro.

La terna estard conformada
por el senadorelecto AntonioNa-
varro Wolf; el exsecretario de Go-
bierno del Distrito, Guillermo Al-
fonso Jaramillo, y Maria
MercedesMaldonado, la exsecre-
taria de Hdbitat del Distrito.

Atnnosesabequé decision se
tomara debido a que la Presiden-
cia elevd una consulta al Conse-
jo Nacional Electoral para saber
siserecibeonolapostulacién del
movimiento.

Lo sorprendente de la terna
es la postulacién de Antonio Na-
varro Wolff, quien enlaseleccio-
nes a Congreso pasadas fue elec-
to como senador. El politico fue
militante del M-19, yensutrayec-

toria hasidoministrode Salud, al-
caldede Pasto, representanteala
Camaray gobernador de Narifio.

Segtn hansugeridolos exper-
tos, siNavarro Wolf quiere seral-
caldedela capital, deberarenun-
ciar asu curul en el Senado de la
Republica para asi poder asumir
como mandatario local.

Porsu parte, Maria Mercedes
Maldonado es abogada de la
Universidad Externado de Colom-
bia y tiene una especializacién

en urbanismo de la Universidad
Nacional.

La exfuncionaria ha sido una
delas criticas més acérrimasala
destitucion del exalcalde y ha
afirmado que el Gobierno debi6
‘acatar las medidas cautelares
que impusola Comisién Interame-
ricana de Derechos Humanos.

Guillermo Alfonso Jaramillo
fuegobernador del Tolima y con-
gresista.

COLPRENSA

segundo aviso.

LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
INFORMA:

Que-el dia 8 de marzo de 2014 fallecié en la ciudad de Bogots, el sefior JAIRG ENRIQUE
SABOYA GONZALEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 19.256.145 de
Bogoté, quien se encontraba al servicio de esta Institucién. Que a reclamar sus
acreencias laborales, de conformidad con lo prescrito en el articulo 212 del Cédigo
Sustantivo de Trabajo, se presenté la sefiora EVELIA SANTANDER, identificada con la
cédula de ciudadania No. 41.617.670 de Bogoté y el sefior JAIRO ANDRES SABOYA
SANTANDER, identificado con la cédula de cjudadanfa No. 1.019.040.817 de Bogota.
Quienes crean tener iguales derechos pueden presentarse en nuestras oficinas,
ubicadas en la Avenida Calle 26 No. 68D - 35, Gerencia de Recursos Humanos, en la
ciudad de Bogots, dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de publicacion del

PRIMER AVISO




