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Radiografia del turismo sostenible

Réport Colombia
consulté importantes
referentes de la
academiay
organismos
internacionales, sobre
los avances y retos que
afronta el sectoren el
cuidado del
medioambiente y las
culturas, asi como la
generacion de ingreso
para los locales.

El turismo, uno de los
motores mds poderosos de
crecimiento y desarrollo,
con 1400 millones de turis-
tas internacionales en 2018,
tiene una serie de responsa-
bilidades en lo que respec-
ta a la sostenibilidad. Este
concepto ha sido objeto de
discusién desde 1987, cuan-
do el Informe Brundtland de
las Naciones Unidas aler-
té6 sobre las consecuencias
medioambientales negativas
del desarrollo econémico y
la globalizacién.

Una de las definiciones
mis exactas del término la
tiene la Organizacion Mun-
dial del Turisme (OMT),
que lo concibe como “una
via hacia la gestién de todos
los recursos de forma que
puedan satisfacer las nece-
sidades econdémicas, socia-
les y estéticas, respetando al
mismo tiempo la integridad
cultural, los procesos ecold-
gicos esenciales, la diversi-
dad biolégica y los sistemas
que sostienen la vida”.

Aunque en nuestro pais
alin no se ha realizado un

andlisis detallado sobre la
puesta en prictica de estos
preceptos, Réport Colombia
quiso consultar importantes
referentes de la academia y
organismos  internaciona-
les, sobre los avances y re-
tos que afronta la industria
del turismo en este tema;
ademds de exponer algunos
ejemplos de empresarios,
touroperadores, guias turis-
ticos y hoteleros que han in-
corporado buenas pricticas
socio-ambientales.

Segiin Edna Rozo, decana
de la Universidad Externado,
en 2005 esta institucién edu-
cativa fue designada por el
Ministerio de Comercio, In-
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“A pesarde la
falencia del
Estado, el
empresario debe
preguntarse

si cumple o no
con las 17 metas
de desarrollo
sostenible de

la ONU",
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dustria y Turismo (MinCo-
mercio), a través de un con-

venio firmado con el Icontec
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para disefiar las Normas Téc-
nicas Sectoriales en Turismo
Sostenible, que segiin lo es-
tablecido por 1a Ley 1558 de
2012 son de cardcter obliga-
torio para los prestadores de
servicios turisticos.

La decana explicd que
debido a que el Estado no
estaba preparado para edu-
car en la aplicacion de las
normas o para la debida
sancion o infraccidn, el sis-
tema se tergiversd. “Para ac-
ceder al Registro Nacional
de Turismo (RNT) muchas
empresas, por cumplir una
formalidad, suben indicado-
res falsos al sistema. Pero la
verdad es que no estin im-
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plementando buenas pricti-
cas”, agrego.

En este momento, contd
Rozo, el MinComercio, de
la mano del Externado, es-
tén retomando el modelo y
propoeniendo estrategias con
el fin de que sea exitoso.

Por su parte, Jorge Boni-
lla, coordinador general de
Touristology by Inmark en
Colombia, sefialé que una de
las mayores problemiticas es
que desde 2002 no se ha ac-
tualizado el Plan de Ordena-
miento Territorial (POT), por
lo que el concepto de soste-
nibilidad no hace parte de la
planificacién de las metrépo-
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