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Recomendaciones a la hora
de escoger un seguro de vida

SEGUROS. ENTRE LAS
SUGERENCIAS ESTA
COMPARAR DIFERENTES
OPCIONES, PRECIOS Y
COBERTURAS, REVISAR LAS
CONDICIONES DE LA POLIZA
Y ADQUIRIRLO CON
ENTIDADES AUTORIZADAS

BOGOTA

Quizas usted seauna de esas
personas que enalgunaocasién
ha recibido una llamada donde
le ofrecen un seguro de vida,
pero, por tiempo, ocupacionesy
otros factores la comunicacion
no fue lo suficientemente am-
plia para conocer en detalle en
qué consiste, cuéles son sus be-
neficios y cobertura.

Basados en este panorama y
queriendo ampliar la informa-
cién, en LR consultamos exper-
tos que detallaron por qué es
importante contar con uno de
estos y qué tener en cuenta al
momento de seleccionarlos.

Lo primero es que revisar la
opcién de tener un seguro de
este tipo es importante porque
hay situaciones que no se pue-
den prever como el falleci-
miento, enfermedades, acci-
dentes y/o robos que pueden
afectaralosingresos delafami-
liaodelaspersonas que depen-
dan de su flujo de caja.

Para Alfredo Barragan, ex-
perto en banca de la Universi-
dad delos Andes,lo que debe te-
ner en cuenta al momento de
buscar y obtener una péliza de
vida es mirar diferentes opcio-
nes que ofrece el mercadoyso-
licitar que le expliquen de ma-
nera detallada las condiciones
que implica el contrato.

En este aspecto, Barragan
agregb que se deben comparar
precios, servicios, coberturas y
garantias. Aqui es de resaltar
que un seguro mas barato no
siempre significaque sealame-
jor opcion, pues este puede te-
ner menos cubrimientos que
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otros y podria no estar satisfa-
ciendo sus necesidades.

Para Juan Camilo Gonza-
lez, docente de finanzas de la
Universidad Externado de Co-
lombia, es imperativo que no
se mienta en ninguna de las
preguntas o examenes que la
aseguradora le pueda solici-
tar, pues de esto depende al-
gunas de las condiciones
pactadas en la poliza.

Enelmomentode que ocurra
alguna siniestralidad y la firma
aseguradora se dé cuenta de in-
formacién relevante para el
caso y que no fue declarada al
momento de pactar la poéliza,
esta podria decir que hay una
excepcion paranopagarel segu-
ro, destacd Gonzilez.

De acuerdo con Asobancaria,
en su portal ‘Saber mas, ser
mas’, un paso que no se puede
dejardelado esrevisarenlapa-
gina web de la Superintendencia
Financieraellistado de asegura-
doras e intermediarios de segu-
ros autorizados, pues esto ga-

Otros
COStos

rantiza que cumplen con las
normas v no lo van a estafar.

El gremio de bancos tam-
bién sugiere revisar con su en-
tidad bancarialos planes de se-
guros de vida o los convenios
gue esta tenga con institucio-
nes aseguradoras, pues por
esta via el proceso podria ser
mas eficiente y rapido.

Un punto esencial gue no
debe faltar en el listado de co-
$as por revisares realizar una
evaluacién real del monto por
el que desea asegurarse e in-
cluirlo en su presupuesto. Si
esta situacién no se tiene en
cuenta, los montos muy altos
podrian afectar el flujo de caja
yal final usted podria optar por
cancelarlo en una situaciéon
econdémica ajustada.

En este punto, Barragan
destactd que debido a que el
monto asegurable esté direc-
tamente asociado con el valor
de la prima mensual, es reco-
mendable iniciar el proceso
de manera escalada; es decir,

-52
% 192%

que “se puede comenzar con
una prima baja y a medida
que van aumentando los in-
gresos y se consolida el héabi-
to se puede aumentar el valor
asegurable y por ende el de la
prima mensual”.

Gonzilez resalt6 que en caso
de que le ofrezcan la opcién de
segurodevidaconahorrose de-
ben revisar muy bien las carac-
teristicas de rentabilidad y li-
quidez de dicho componente.
‘En ocasiones, es posible que “a
largo plazo sea mejor negocio
ahorraren otrotipo de mecanis-
mos como fondos de pensiones
voluntarias y no con el seguro”.

Sibienasegurarse esunpun-
to clave, también se debe esco-
ger a los beneficiarios y la par-
ticipacién que cadaunode estos
tendria. Ademés, esimportante
informarles de este proceso
para que sepan qué hacer en
caso del siniestro y como recla-
mar dicho seguro.
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“La sensacion de tener 0
dejarle una garantia a los
familiares en caso de una
eventualidad o siniestro
ayuda a disfrutar mas el
hoy sabiendo gue contard
con apoyo econémico”.

Juan Camilo
Gonzélez

Docente de finanzas
Universidad Externado

“Este producto permite
proteger la fuente de
ingresos principal del
hogar cuando depende de
su capacidad fisica o la
respalda en caso de su
ausencia”.

30,3%

DE LOS COLOMBIANOS ACCEDE A
UN SEGURO VOLUNTARIO, SEGUN
EL PRIMER ESTUDIO DE DEMANDA
DE SEGUROS.

Siganos en:
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Con la entrevista a Federico Cock-Correa,
presidente de Pharmacielo Colombia.

Los resultados del
primer estudio sobre
la demanda de
seguros

A finales del afio pasado la
Superfinanciera, la Banca de las
Oportunidades y Fasecolda
entregaron los resultados de
esta investigacion que analizé
a 11,5 millones de hogares,
donde 90,3% tiene al menos
un seguro. Aunqgue la cifra es
alta, el reto del sector es que
solo 30,3% de los colombianos
cuenta con un seguro volunta-
rio. Para los expertos, aungue
la brecha en el pais aun es
amplia, esto también demues-
tra una oportunidad para que
las aseguradoras busquen la
manera apropiada de llegarle
al 70% restante que no accede
a un seguro voluntario.

BANCOS. LE PERMITEN AMPLIAR EL PLAZO DEL PAGO DE LAS OBLIGACIONES

Las diferencias que existen entre
refinanciar y reprogramar deudas

LIMA

Existen alternativas que las
entidades bancarias suelen
ofrecer a sus clientes para que

el pago de las deudas por un
crédito bancario no
se convierta en una
% 4 preocupacioncons-
"?@ tante al inicio o fin
RIPE decadames.

La refinancia-
ciényreprogramacion de deu-
da son dos opciones que per-
miten, en todos los casos,

ampliar el plazo parael pagode
las obligaciones y que el nue-
vocronogramase adeciieauna
capacidad de pago real.

En el caso de la refinancia-
ci6bn de una deuda, Rolando
Castellares, abogado especialis-
ta en banca y finanzas, sefiala
que la refinanciacién siempre
es una reprogramacion qgue la
entidad financiera puede acep-
tar otorgar al cliente para libe-
rar a los deudores de ciertas
condiciones porunlapso deter-

minado. “La refinanciacion se
produce ante el incumplimien-
to o mora del deudor, debido a
quenotienelacapacidad de pa-
gar la deuda, en las condicio-
nesqueseacordaronaliniciode
la operacion”, afirma.

Por su parte, Juan Fernan-
do Maldonado, lider de pro-
ducto de Bbva Continental,
agrega quelarefinanciaciénse
da cuando la persona ya se en-
cuentra en una condicién ne-
gativa para el banco.

En la busqueda de un mayor plazo

“La recomendacién (de reprogramar) parte de un ejecutivo. En ella
se renegocia un plazo mayor para el cliente a efectos de que pueda
cumplirlo para que no caiga en mora y su condicién no sea
negativa’, destaca Maldonado. El experto menciona también que
es importante reprogramar antes de caer en mora dado que las
personas no siempre cuentan con el mismo flujo de dinero, y dicho
mecanismo ofrece un plazo mas acorde. Ademds, agrega que la

refinanciaciéon de una deuda es un producto remedio.
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El banco da

una solucidn, pero en una condicién mas compleja para el deudor”.

LA OTRA OPCION

En la reprogramacion, la si-
tuacion es distinta dependien-
do de la causa que motive al
clienteareprogramarsudeuda,
segun explica Castellares.

“Una reprogramacion como
consecuenciadelamoradeldeu-
dor, es refinanciar. Si no es esa
la causa de la reprogramacion,
noestamosanteundeudoren di-
ficultades de pago. Podria serun

deudor con excedentes y mayor
capacidad de pago que prepaga
parcialmente su deuda, que va
a conllevar a una reprograma-
cion del saldo pendiente de
pago”, aclara el experto. Para el
vocero de Bbva, la reprograma-
cion de una deuda de crédito
bancario se da cuando el deudor
aun se encuentra “en condicio-
nes normales”.
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