Sostenibilidad
primeros pasos

Bajo el lema "El turismo

sostenible como instrumento de
desarrollo”, el proximo 27 de
sepliembre se celebrard el Dia
Mundial del Turisme. Una ocasion
para repasar que tan sostenible es
el turismo en Colombia y cudles
Son los retos en este campo.

I préximo 27 de septiem-

bre el sector turismo glo-

bal tendra su dia de cele-
bracion. Organizaciones, em-
presas e instituciones vincula-
das a la industria turistica en
todo el mundo se encuentran
desde hace meses en “modo
sostenible” y no era para me-
nos: hace dos anos la Asam-
blea General de las Naciones
Unidos declaré a 2017 como
el Ano Internacional del Turis-
mo Sostenible para el Desa-
rrollo, una iniciativa que a jui-
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cio de muchos expertos y es-
tudiosos de la industria es un
honor para el sector.

“Elturismo sostenible co-
moinstrumentade desarrollo”
como lema del Dia Mundial del
Turismo no obedece a una ini-
ciativa nacida en el seno de la
OMT sinoaunadecision estra-
tégica de la ONU, que identi-
fico a la actividad turfstica co-
mo un sector fundamental pa-
ra la consecucion de los Ob-
jetivos de Desarrollo Sosteni-
ble para 2030.

. ACOMODACION

;Qué esentonces el turis-
mosostenible? Agrandesras-
gos puede definirse comoun
turismo planificado y respon-
sable que pugna por el desa-
rrollo humano vy la calidad de
vida de las personas. En rea-
lidad, el concepto esté ligado
por completo al llamado de-
nominado desarrollo soste-
nible, gue estd conformado
por tres dimensiones esen-
ciales: economica, sociocul-
tural y ambiental.

Probablemente, para mi-
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les de empresarios del turismo
en Colombia, o por lo menos
para los encargados de reali-
zar la declaraciéon de primera
parte sobrelaimplementacion
de las Normas Técnicas Secto-
riales de Sostenibilidad (NTS-
TS), estos tres componentes
resulten familiares, pues hace
algunos meses debieron sur-
tir un engorroso tramite para
dejar constancia de un proce-
dimiento que se hizo obligato-
rioparatramitar el Registro Na-
cional de Turismo (RNT). Aun-

que para muchos empresarios
turisticos esta obligatoriedad
fue asumida como una absur-
da exigencia mas del Gobier-
no Nacional, lo cierto es que
se encuentra atada a un pro-
posito global de avanzar hacia
un turismo sostenible, un te-
ma en el que mas alla de nor-
mas técnicas sihay unosenor-
mes retos de pals que no re-
sultan tan faciles de encarar
como el cumplimiento de un
listado de estandares y exi-
gencias técnicas.

JEN QUE ESTA
COLOMBIA EN TURISMO
SOSTENIBLE?

De acuerdo con Clara Sén-
chez, exdirectora de Calidad y
Desarrollo Sostenible de Turis-
mo del Ministerio de Comer-
cio, Industria y Turismo, “Co-
lombia tiene grandes fortale-
zas a nivel normativo. Hay un
sistema de areas protegidas,
se ha avanzado mucho en la
identificacion de areas natu-
rales con vocacion turistica y
el mismo ministerio tiene una
bateria de normas técnicas
sectoriales de turismo soste-
nible”. Se refiere a las men-
cionadas NTS-TS, documen-
tos elaborados hace 10 afos
para establecimientos de alo-
jamiento, destinos turisticos,
agencias de viajes, restauran-
tes, etc., por la Unidad Secto-
rial de Normalizacion de Turis-
mo Sostenible de la Universi-
dad Externado de Colombia,
enun conveniointerinstitucio-
nal con el Icontec y el Minis-
terio de Comercio, Industria y
Turismo (MinCIT).

Durante muchos anos las
normas de sostenibilidad dur-
mieron el sueno de los justos
como un documento de vo-
luntario cumplimiento al que
solo pocos empresarios pio-
neros le dieron la importancia
necesaria, hastala expedicion
de la Ley 1.558 de 2012 que
las volvid obligatorias; una exi-
gencia que fue materializada
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