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Movistar Colombia anuncia que para el cierre
de 2023 ampliara su cobertura de Fibra Optica
simétrica en Popayan y Santander de Quilichao

M La empresa conectard a cierre de este afo cerca de 45.000 hogares y
empresas de estos municipios del pais, aportando asi al crecimiento de
su economia y desarrollo.

W Movistar invertira durante el 2023 mas de 12 mil millones de pesos en
estas localidades, llevando conectividad a mas de la tercera parte de

Popayan y Santander de Quilichao a través del Internet fijo mas rapido
de Colombia.
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Fabian Herndndez presidente de CEO Movistar y equipo directivo EIl Nuevo Liberal.

Telefonica Movistar: Impulsando
la Conectividad y Digitalizacion

en el Cauca

Relatado por Paloma Mufioz
Directora del Diario El Nuevo Liberal

El Diario El Nuevo Liberal entrevisté al doc-

tor Fabian Herndndez Ramirez, presidente de

la CEO Telefénica Movistar de Colombia. Es
abogado de la Pontificia Universidad Javeriana con
especializacién en derecho de los negocios de la Uni-
versidad Externado de Colombia, y MBA Prime Bu-
siness School- Sergio Arboleda. Se ha desempefiado
como Director de Asuntos Piblicos y Regulacién de
Telefénica Colombia y cuenta con experiencia de 20
afios en el sector de telecomunicaciones y servicios
publicos.

El Nuevo Liberal: Doctor Fabidn, cuéntenos a
qué se debe su presencia en Popaydn como presi-
dente dela telefénica CEO Movistar

Fabian Hernandez Movistar: Basicamente lo que
nosotros queremos contarles cémo es nuestra apues-
taaqui en el Cauca. en Colombia somos un operador
que presta servicio a 24 millones de colombianos en
todos los servicios, tanto para personas como empre-
sas, empresas de todos los tamafios obviamente, para
acompafiar a las personas en todo este proceso que
hay de digitalizacién, de aprovechar todo este entor-
no digital que viene digamos o que tiene como pri-
mer principio es que la gente pueda estar conectada.

El Nuevo Liberal: ;Cudles serian los beneficios
para la gente al parecer con la tecnologia mévil que
ustedes manejan y traen para el Cauca?

Fabian Hernandez Movistar: Bueno, si la gente no
estd conectada no tiene como poder seguir aprove-
chando ese resto de capas de tecnologfa y de digita-
lizacién que tenemos, entonces nosotros en esa linea
tenemos obviamente y hemos estado siempre con la
tecnologia mévil con 4G que es digamos lo dltimo,

“Lo que nosotros queremos
de fibra optica a los hogare
tamanos, entre otros. Para

digital”. Fabian Hernandez
Movistar de Colombia.

todos los ultimos despliegues son de 4G con mo-
dernizacién de la red que de hecho acéd estamos mo-
dernizando la red. Venimos con un proceso de unos
cuatro o cinco meses de modernizacién de la red por
lo cual ya ahora, se van a ver todos los impactos de
ese mejoramiento de la sefial por el tema de moder-
nizacién que vamos a tener y la otra apuesta grande
en el pais, es que nosotros hicimos desde fibra dptica,
porque el pais no tenfa un buen despliegue de fibra
6ptica, el operador tenfa como bésicamente dos ope-
radores grandes de fibra 6ptica uno era ETB pero so-
lamente localizado en Bogotd que tiene més o menos
un millén 200 mil hogares pasados.

El otro operador grande de fibra 6ptica en el pais
somos nosotros. En este momento tenemos cerca de
4 millones de hogares pasados con fibra 6ptica. Este
es un proyecto que estamos trabajando para terminar
en diciembre del afio 2024 con casi cinco millones de
hogares para poderse conectar con fibra éptica.

El Nuevo Liberal: ;En que otros lugares del pais
se estdn proyectando y cudl es la importancia de la

venido al Cauca porque estamos modernizando la red
de Movistar. Queremos llegar con un buen despliegue

todo este proceso y que aprovechen todo este entorno

contarle es que hemos

s, empresas de todos los
acompanar a las personas en

Ramirez presidente CEO

fibra éptica?

Fabian Hernandez Movistar: En 90 ciudades, en
este momento nosotros estamos en 57 ciudades y la
idea es terminar diciembre de este afio con 20 ciuda-
des mds y obviamente en la regién, pues nosotros he-
mos hecho una apuesta bien grande de inversién con
fibra 6ptica para que también se pueda dar este tipo
de conectividad. Yo creo que lo primero para resaltar
es la importancia de que sea fibra 6ptica y no sea otro
tipo de Internet. La fibra éptica lo que permite cuan-
do se pone y se estructura y se hace de manera simé-
trica, es decir que, sea la misma velocidad de subida
que de bajada pues eso hace que las prestaciones del
producto sean totalmente distintas. Nosotros hoy por
hoy somos el Internet mas répido de Colombia, certi-
ficado por Oclas durante tres perfodos consecutivos,
la velocidad de nuestros clientes es la mds rdpida de
todos los colombianos y eso, tiene un impacto bien
importante en toda la regién sur. Nosotros tenemos
una presencia bien grande en las principales ciudades
y obviamente a otras ciudades
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Santiago Guzman gerente y Paloma Mufioz directora El Nuevo Liberal, Fabidn Herndndez presidente nacional de CEO Movistar y su equipo de trabajo.

El Nuevo Liberal: ;Y qué hay para el Cauca?

Fabidn Herndndez Movistar: Llegamos acd a Po-
payan donde en el Cauca vamos a estar tanto en Po-
paydn como en Santander de Quilichao trayendo la
fibra éptica, digamos de manera masiva. Vamos a
desplegar cerca de 40.000 lugares, que eso es un nd-
mero importante de mds o menos una cobertura un
35% sobre el territorio, sobre los hogares que eso es
importante y poder llevar la fibra éptica. Digamos
como la base de la conectividad de alta velocidad
hasta 900 megas, que eso también es importante no
son ni 100 ni 200, sino hasta 900 megas, simétricas
que obviamente vienen con ofertas acompafiadas no
solamente para los usuarios individuales sino para
empresas de emprendedores y todo eso que también
dinamiza. Nosotros somos unos convencidos que
traer esta infraestructura digital tienen un impacto
positivo en el desarrollo. Y asi como en el Cauca,
estamos obviamente, en el Valle del Cauca, en las
principales localidades como en Jamundi, Palmira,
Buga y en todos los municipios principales. Estamos
en Buenaventura en la zona azul, también coge la
parte de Neiva, Pitalito, Florencia, Pasto en Ipiales y
ahora aqui en su casa,

El Nuevo Liberal: Ahora se habla mucho del tra-
bajo hibrido con el tema de la conectividad vir-
tual, a ver si entendemos, ;cuando habla de mo-
dernizacién de la red es quiza para facilitar este
estilo de vida laboral?

Fabian Herndandez Movistar: Por supuesto, para
que puedan trabajar bien desde su casa, ahora que
estds todo el tema del trabajo hibrido, las personas
desde sus casas puedan hacer emprendimientos. Las
personas desde sus casas se puedan educar, que los
negocios también tengan otro tipo de vocacién de
productividad, la forma de conectarse con sus clien-
tes es la forma de tener una aproximacién para mu-
cho mis eficiente en sus costos solamente por estar
conectadosy tener una conectividad de prestaciones
muy altas, como es con la fibra éptica. Entonces, no-
sotros lo que queremos es contribuir y poder llegar
al territorio con esta tecnologfa como lo hemos he-
cho en otras ciudades del pafs, se genera una dina-
mica muy importante a partir de esa conectividad,
no solamente porque el despliegue trae empleo y eso
es positivo, sino también por el impacto y el posicio-
namiento de nuevo, de la necesidad de aprovechar la
digitalizacién como una palanca importante para el
crecimiento de las ciudades.

El Nuevo Liberal: ;Y cémo ven ustedes si esta
tecnologia de fibra 6ptica se relacionaria con la
apuesta politica ambiental con el tema del cambio
climatico?

Fabian Hernandez Movistar: Precisamente, esto
permite adicionalmente ahora que estd en boga
todo el tema del cambio climadtico, esta tecnologia
usa siete veces menos energia que las otras tecnolo-

z

gfas de conectividad, eso hace que todo el ecosiste-
ma también se empiece a preparar para esto que la
gente comience a estudiar mds temas digitales y a
educarse. Y aqui en Popaydn, las universidades tie-
nen digamos una vocacion bien importante para te-
mas tecnolégicos para todos los temas de Ingenierfa
Mecatrénica, bueno todas esas ofertas muy buenas
que aqui hay. Porque el talento digital del pafs pro-
vienes de todas estas ingenierfas, como egresados
del Cauca. Entonces eso hace que se desarrolle mu-
cho, porque adicionalmente nosotros llegamos con
otro tipo de servicios, no solamente la conectividad,
sino también, en temas digitales de ciberseguridad,
temas de Internet de la de nube, de Big Data y eso
hace, pues que obviamente, se genere una dindmica
absolutamente distinta.

El Nuevo Liberal: Pero ustedes, Movistar, jtie-
nen algiin servicio social de acceso ala red?

Fabiin Herndndez Movistar: Por eso nosotros,
por ejemplo, tenemos también plataformas para que
el territorio las pueda usar. Tenemos una platafor-
ma de uso gratuito que se llama “conecta empleo”
que son cursos en habilidades digitales gratuitos
para que la gente los pueda hacer, tiene formacién
también de grados de versiones cortas gratuitos, en
temas de turismo que para la regién es bien impor-
tante, en temas de transporte, en la industria agroa-
limentaria y en temas de construccién. Entonces, es
poder aprovechar todo este entorno digital en el te-
rritorio y es lo que venimos a hacer, a contar, a reite-
rar nuestro compromiso con la regién en aumentar
la apuesta de inversiones, una inversién cerca de los
21.000 millones de pesos en lo que consideran este
afio tanto para el negocio fijo como para el negocio
mévil, pero sobre todo a aprovechar las oportunida-
des que da la digitalizacién y trabajarla de la mano
con toda la institucionalidad de la regién, trabajarla
de la mano con las empresas, con las personas que
aglutinan demanda de una u otra forma como la
Camara de Comercio del Cauca, las cooperativas
las asociaciones; poder trabajar conjuntamente y
creemos nosotros que es la apuesta grande en todo
el pais en 90 ciudades, De poder llevar fibra éptica,
de poder acelerar este este despliegue, porque cree-
mos que es un factor multiplicador de crecimiento
y desarrollo y ese es nuestro compromiso de poder
seguir, permanente en todo lo que lo que se tiene de
digitalizacién.

El Nuevo Liberal: Pareciera que todas esas bon-
dades siempre se las llevan las grandes ciudadesy
la gente rural del Cauca j;cémo pueda aprovechar
esta red?

Fabidn Herndndez Movistar: Para las dreas rura-
les nosotros tenemos un proyecto que se llama “In-
ternet para todos” que es una red de internet mo-
vil rural que también lo vamos a hacer de manera
neutra, es decir que, es una infraestructura que se

puede usar con cualquier operador. Es un proyecto
que estamos implementando para todo Colombia.
Estamos esperando que el Ministerio de Comunica-
ciones cierre las condiciones de renovacién del es-
pectro y una vez tengamos eso, lo vamos a lanzar en
Colombia, pero dependemos de ese desarrollo que
se dé con el Ministerio. Nosotros de hecho este es
un proyecto que ya hicimos en Perd que se llama
Internet para todos funcionaba bastante bien donde
lo que hacemos es cémo usar toda la infraestructura
disponible. Una infraestructura que la usemos todos
los operadores y no que cada uno llegue con su an-
tena aparte, o sea una sola compaififa pone la antena
v lo usamos todos y el cliente escoge con quién se
va. Asi funciona mucho mejor y se puede amortizar
mucho mds la inversién y no hace que sea tan com-
plejo llevar la inversidén a veces a esos territorios.
Lo que hay que buscar es que sea con la tecnologia
apropiada para cada territorio porque hay territo-
rios que tienen mucha complejidad para llevar fibra,
por las condiciones topogrdficas del pais ya es un
reto, entonces toca con tecnologias de conectividad,
como puede ser satelital, como puede ser la misma
movil.

El Nuevo Liberal: Para finalizar, ;cudal es el men-
saje con el que usted invitaria a la gente a perma-
necer o vincularse con el operador de Movistar?

Fabian Herndndez Movistar: Hay dos mensajes
importantes. Uno, que nosotros siempre hemos sido
un operador que ha estado dando pasos adelante
para que nuestros clientes tengan la mejor opcién
de conectividad y tener fibra 6ptica a disposicién.
Eso hace que tengan todo con un solo operador, es
lo que nosotros decimos, que converjan en un solo
operador todas sus necesidades tanto lo fijo como
lo mévil, tanto si tiene una necesidad de trabajo
como si tienen una necesidad personal; entonces
la fibra va a ser que las personas puedan estar o
tener la opcién de conectarse a altas velocidades y
poder compartir los beneficios de todos los servi-
cios con nosotros porque en esos clientes hacemos
una apuesta superior. No es lo mismo un cliente
individual de fibra a un cliente convergente que
tiene fijo y mévil porque tiene descuentos impor-
tantes en los dos servicios de mds capacidades, eso
hace que se genere como todo ese ecosistema. Dos,
poder tener a disposicién la dltima tecnologia de
conectividad fija que cuando ustedes la vean estar
navegando a 400 a 500 a 600 megas a 900 megas,
pues hace que de verdad las prestaciones sean ab-
solutamente distintas de lo que hay en el mercado.
Estamos absolutamente seguros de que no hay algo
mejor en el mercado y esto lo certifican, porque
ese es nuestro compromiso traer este tipo de bue-
nas noticias para seguir creciendo con los clientes
que son los que nos permiten hacer este tipo de
apuestas.



