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“UN TURISMO MAL PLANIFICADO PUEDE SER MAS DANIND QUE LA MINERIA®

I8 In tema priaritario es Ia formulacidn de una politica na-
cional de desarrolio terntorial turistico: el pais debe prio-

rizar dreas de vocacion turistica; no todos los departamentos

cumplen con las condiciones para ser destinos. Ahora todos

los alcaldes y gobemadores dicen que el turismo es la pana-

ceg, pero no asignan recursos ni tienen institucionalidad pabli-

ca para abordar su desarrollo. Y eso genera muchas problema-

ticas en términos de planificacion; siel turismo no se planifica

adecuadamente puede ser tanto o mas danino que la mineria.  Edna Rozo, decana de ia

Un segundo tema es trabajer un modelo de plan maestro pa-  Facultad de Adminisiracion

ra recorwversion de destinos tradicionales, como San Andrés, de Empresas Taristicas y

El Rodadero o Villa de Leyva, por ejfemplo, para hacerlos mas  Hoteleras de Is Universidad

competitivos y sostenibles, porgue se guedaron como tradi-  Externade.

cionales y no han evolucionado. Finglmente, un tema clave es

el desarrollo sostenible; hay que prever impacios socioculturales y ambientales, una linea

aue hay que ssguir fortalecizndo. Me pareces que el pais se ha equivocado profundamen-

te, no sdlo shora, sino hace por lomenos 20 afios, en haberle apostado a la mineria®.»

“TENEMOS EL TEMOR DE QUE LOS INVERSIONISTAS
VENGAN EN BUSQUEDA DE NUESTRAS TIERRAS"

| .l.lEI turismo para nosotros es una estrategia de desarrollo

local; siempre hemos asumido que &l turismo lo hace
la gente gue tiene plata, un turismo de &lite o de lujo, pero
también hay un mercado creciente para el turismo experien-
cial y ahi los destinos rurgles jugamos un papel muy impor
tante. En esa medida la mejor estrategia para el presidente
que llegue es atender las zonas rurales y buscar la vocacion
y potencial de cada destino. Para eso necesitamos un plan
de choque & inversion; hay que convidar a las empresas pri-
vadas, perfo no para que nos sigan comprando la tierra, sino
para gue le apeestan a la comunidad. Es necesario hacer mi-
nimo tres pilotos en donde participen los sectores publico,
comunitaricdocal y privado. Nosotros tenemios &l temor de qus, en el nuevo escenario del
pais, los inversionistas vengan en la busqueda de nuestras tierras, como ya hoy esta pa-
sando. Por otro lado, creemos gue Colombiz debe buscar un concepto para venderse en
el exterior; seguimos vendiendonos como suehtos, cada quien con su propuesta. No sé si
un Ministerio de Turismo ameglaria en parte la situacion o seria mas burocracia. Lo cierto
es gue el nuevo presidente tiens el reto de comprender |as zonas rurales, que es donde
esta el potencial turistico que el mundo esta buscando hoy endia.”s

“LOS INCENTIVOS PUEDEN IR MAS ALLA DE
LA HOTELERIA Y BENEFICIAR AL CONSUMIDOR®
£i9 Bay que ver gue se hizo bien en los gobiernos anteno-
res y mejorarlo. No se trata de Begar y partir de cero.
Muy importante la paz: definitiva. ¥ la paz no es solamente
la desmovilizacion de una guerrilla, sino la paz urbana y ciuda-
dana; mejorar esa experiencia debe ser una prioridad porque.
es la cimentacion del turismo. Por otro lado, gue biieno que
se mantuviera el incentivo tributario para los inversionistas
hoteleros, que terming el 31 de diciembre. Si bien se logrd
mucho, todavia no-hemos terminado, falta aun mucho desz-
rrollo hotelero. Pero no solamente hoteleria. Dentrode la ca-  Jaime Borrero, presidania
dena de valor del turismo puede haber otras actividades que  del Grupo Over.
tengan incentivos, por ejemplo, los restawantes o las activi-
dades de transporte termestre para el turismo receptiva, que demandan unas inversiones
mury altas. Igualmente, el enfoque no solo debe ir hacia el inversionista sino hacia los con-
sumidores. Colombia, por ejemplo, es un pais muy atractivo para las compras, por tanto,
la devolucion de los impuestos a los tunistas internacionales no debe ser un proceso com-
plejo, sino facil y sutomatizado. Seria interesante también explorar figuras ibres de impues-
tos, como San Andrés y Leticia, en otros lugares del pais, por sjemplo, los pueblos patri-
morio; como unas zonas francas turisticas, por ponerlo de alguna manera.™»

“LA TERCERA PARTE DEL COSTO DE UN TIQUETE NACIONAL SON IMPUESTOS"

413 Eno de los temas mas criticos para el sector aereo es

lainfraestructura, gue no necesariamente significa pe-
gar ladrillos. Es necesario optimizar procesos y aprovechar de
unamejor manera lo que ya tenemos. Ef segundo tema y no
menos importante es elimpositive, un punio en donde todos
Ios gremios del turisme estamos de acuerdo. Hay tiqustes
internacionales en donde los impuestos suman el 42% del
costo total, mientas que en nacionales pueden llegar hasta
&l 33%. Es decir, de lo gue paga un pasajero domestico por
un tiquete, la tercera parte corresponde a impuestos. Son si-
tuaciones que afectan la demanda y partan de la premisa de
que el transporte aéreo es elitista, lo cusl es falso. El trans-
porte aereo en Colombia se ha trplicade en los dltimes 10
afos, no por cuenta de los vigieros de negocios, sino por un

Andrés Uribe; gerents nuevo segmento de viajeros que antes no existia y que ha sk
da IATA en Colombia y do creado por las aerolineas ‘low cost” que llegaron &l pais. Y
prasidente de ATAC. esa €5 una gran masa de visjeros muy sensible al precio.”»
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