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COLPRENSA, BOGOTÁ 
Desde el 1 de enero 

hasta el 8 de mayo de 
este año se han realizado 
en promedio 298 procesos 
de doble asesoría por día, 
eso significa un aumento 
de 94% frente a las cifras 
del primer año de imple-
mentación de esta herra-
mienta, que mostraban 
en promedio 153 aseso-
rías diarias.   

Los pedidos habrían 
aumentado por el miedo 
que generaron las cifras 
negativas en los extrac-
tos de algunos fondos pri-
vados entre enero y febre-
ro, que se vieron afecta-
dos por la volatilidad de 
los mercados.  

Ahora, a pesar de que 
los traslados que se con-
cretaron del Régimen de 
Ahorro Individual con 
Solidaridad, Rais, al de 
Prima Media, RPM, se 
han mantenido estables, 
con 10.408 traslados por 
mes en promedio este 
año; lo que preocupa es 
que de esos afiliados sólo 
cerca de 3.000 reciben do-
ble asesoría a la hora de 
tomar la decisión. 

Desde el 1 de enero de 
2018, este mecanismo es 
obligatorio para las muje-
res mayores de 37 años y 
hombres de 42 años. Por 
lo que el grupo que no re-
cibe asesoría, y que preo-
cupa a los expertos, es el 
de los afiliados más jóve-
nes que están haciendo el 
cambio sin conocer si es o 
no lo correcto. 

“El común denomina-
dor en estos cambios es el 
desconocimiento y las le-
yes no han exigido que 
los fondos entreguen la 
información adecuada a 
los afiliados. El miedo y 
el desconocimiento que 
se crea, por ejemplo, con 
eventos como la baja de 
las bolsas, impulsa los 
traslados de manera 
equivocada. No quiere 
decir que en sí el cambio 
sea malo, pero sí hemos 
visto que muchos de los 

traslados se hacen bajo el 
pánico y la incertidumbre 
y no sobre decisiones 
conscientes e informa-
das”, afirmó Carlos Ma-
nuel Uribe, fundador de 
Previsión.  

Con esta opinión, coin-
cide Estefano Farné, di-
rector del Observatorio 
de mercado de trabajo y 
seguridad social de la 
Universidad Externado, 
quien explicó que las per-
sonas “piensan que por 
ejemplo en Colpensiones 
les va mejor por el prome-
dio de los últimos 10 
años, pero desconocen 
que en este régimen se 
exige un mínimo de se-
manas o no tienen en 
cuenta qué sería lo ade-
cuado si tienen un traba-
jo estable y con ingresos 
crecientes”. 

Para los expertos se 
debe analizar qué pasa a 
partir del 1 de octubre, 
cuando la herramienta 
de la doble asesoría sea 
obligatoria para todos los 
afiliados. 

Adriana Guzmán, pre-
sidenta de Colpensiones,  
señaló que “es fundamen-
tal que cada vez más per-
sonas estén informadas 
sobre su proyección para 
alcanzar la pensión. En 
Colpensiones nuestro ob-
jetivo es pensionar a más 
colombianos para que 
tengan una vejez asegu-
rada, por lo que una in-
formación clara, neutral 
y especialmente un análi-
sis transparente, permite 
tomar la mejor decisión”, 
explicó. 

Para los expertos lo que 
podría estar cobrando re-
levancia , es que el incen-
tivo de los rendimientos 
ya no es suficiente para 
los jóvenes.  

En este sentido, señala-
ron que a pesar de que en 
los fondos privados hay 
rendimientos sobre el di-
nero que se ahorra, para 
muchos este incentivo no 
es suficiente para “correr 
el riesgo” de la volatilidad 
del mercado.  

En 2018 se registran 68.41 millones de transacciones electrónicas 

Transacciones bancarias 
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se realizan en Colombia

REDACCIÓN ECONOMÍA 
lruiz@vanguardia.com 

Los medios de pagos tra-
dicionales evolucionan 
cada vez más a canales no 
presenciales y platafor-
mas virtuales y móviles. 
Durante enero y abril de 
2018, en Colombia se re-
gistraron 68.41 millones 
de transacciones electróni-
cas que movilizaron 
$288.466 millones, el 10% 
más que en el mismo pe-
riodo del año pasado. 

“Los colombianos prefie-
ren cada vez más realizar 
sus pagos de obligaciones 
bancarias y tributarias, 
así como las compras por 
Internet y pagos de bajo 
monto en restaurantes 
principalmente y activida-
des de entretenimiento, 

una tendencia que de-
muestra un alza impor-
tante en las transacciones 
realizadas en los meses de 
enero a abril por los bene-
ficios tangibles en cuanto 
a la agilidad, calidad de 
vida y seguridad”, afirmó 
Gustavo Vega, presidente 
de ACH Colombia. 

Cada vez son más los co-
lombianos que deciden 
utilizar este canal para 
realizar sus pagos. De 

acuerdo con ACH Colom-
bia, la plataforma SOI es 
pionera en el mercado de 
pagos por este medio vir-
tual, hoy en día tiene una 
participación de mercado 
del 13% entre los operado-
res de información del 
país.  

En el primer trimestre, 
los pagos de la plataforma 
SOI alcanzaron 13.39 mi-
llones de registros electró-
nicos y 5.21 millones de 
registros en planilla asisti-
da, con un crecimiento del 
5% con respecto al mismo 
periodo del año anterior. 
Entre los tres principales 
recaudadores se encuen-
tran Bancoomeva, Banco-
lombia y Banco de Bogotá, 
según la entidad. 

Archivo/  
VANGUARDIA  

LIBERAL 

El botón de 
pagos segu-
ros es la me-
jor alternati-
va de tran-
sacciones  
de recaudo 
de obligacio-
nes financie-
ras y tributa-
rias, com-
pras online y 
en general 
pagos de 
bajo monto 
en restau-
rantes, cine, 
teatro,  
entre otros.

Cifras negativas de fondos privados genera temores

Este año se reportan 38.217 solicitudes  
de cambio en los fondos de pensiones 
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Ante la obligación de doble asesoría para los jóvenes cotizan-
tes, lo que preocupa a los expertos, es que están haciendo el 
cambio sin conocer si es o no lo correcto.

En 2017, el botón de pagos seguros, PSE, logró 

52.18 millones de transacciones que moviliza-

ron $128.163 millones en los pagos y compras 

online.  

El 98% de estas compras se realizan a través 

de cuentas de ahorros y corrientes promovidas 

principalmente por empresas, la plataforma SOI 

y establecimientos comerciales. 

“El papel principal de ACH Colombia es desarro-

llar canales que faciliten el acceso a los pagos 

electrónicos, por medio de la innovación y nue-

vas tecnologías facilitando mayores beneficios 

frente al uso del efectivo”, explicó Gustavo 

Vega, presidente de ACH Colombia.  

El organismo espera que en el primer semestre, 

a través del botón de pagos PSE se alcance los 

25 millones de transacciones electrónicas en el 

país. 

CADA VEZ SE CONSOLIDA MÁS

730
mil millones de transac-

ciones electrónicas se 

han realizado en los  

últimos cinco años. 

Bbva Momentum 
Hasta el 11 de junio están abiertas 

las inscripciones para el programa 

Bbva Momentum, dirigido a los em-

prendedores que generan un impacto 

social o ambiental positivo. Informes 

en www.momentum.bbva.com. 

Número 1 en ventas 
Amway ha sido elegida por sexto año 

consecutivo como la empresa No. 1 

en ventas directas con mayores in-

gresos en el mundo, esto en la lista 

Global 100 de Direct Selling News 

para 2018.

Riesgo de crédito 
Frente a la presentación del primer re-

porte de Estabilidad Financiera que 

entregó el Banco de la República el 

jueves pasado, la agencia de califica-

ción de riesgo Moody’s advierte del 

riesgo de crédito.

Cuentas de ahorro 
Tras dos años de haber eliminado cos-

tos en productos y servicios banca-

rios, Colpatria reportó que entre el pri-

mer trimestre de 2018 la apertura de 

cuentas on line creció 1.100% frente 

al mismo periodo del año pasado. Archivo/ VANGUARDIA LIBERAL 

ACH Transferencias, el PSE y SOI han tenido un comportamiento po-
sitivo debido a los pagos de obligaciones bancarias, tributarias, se-
guridad social, tecnología y comunicaciones, servicios públicos, 
compras y entretenimiento, entre otros. 


